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Bleiben Sie auf dem Laufenden und 
abonnieren Sie unseren Newsletter.

www.akademie.org/service/newsletter
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Liebe Leserinnen und Leser,

das Bildungsprogramm 2020 der Paritätischen Akademie Berlin gibt Ihnen einen 
Überblick über unsere Studiengänge, Seminare, Zertifikatskurse, die Angebote der 
Paritätischen Foren sowie Fach- und Netzveranstaltungen für den sozialen Bereich. 

Erstmalig startet im November 2019 der weiterbildende Bachelorstudiengang 
Soziale Arbeit im Blended-Learning-Format, den wir zusammen mit unserem  
Kooperationspartner der Hochschule für angewandte Pädagogik anbieten. Die 
Weiterentwicklung der Paritätischen Foren wurde intensiviert. Neben Paritä- 
tischem Personal- und Digitalforum haben wir Foren zu den Themen Jugendhil-
fe und Kindertagesstätten etabliert. Weitere Paritätische Foren sind für 2019/2020 
in Planung. 
Parallel wurden die neuen Programmentwicklungen in der Akademie vorange-
bracht. Unsere Kursangebote haben wir vor allem in den Bereichen Digitali- 
sierung und Agilität, Führung, Wirkungsorientierung, Betriebswirtschaft und 
Personalmarketing erweitert. Aufgrund der hohen Nachfrage und Weiterent-
wicklung werden die Angebote zum Thema Digitalisierung unter der Kategorie 
„Digitalisierung und Innovationen” zusammengefasst. Die Bildungskooperati-
onen mit unseren langjährigen Partnern setzen wir fort, die Kooperation mit der 
SRH Fernhochschule – The Mobile University ist hinzugekommen. Gemeinsam 
bieten wir im Herbst 2019 erstmalig den Zertifikatskurs „Betriebliches Gesund-
heitsmanagement” an. Außerdem bauen wir die Kooperation mit unserem Mit-
gesellschafter der Donau-Universität Krems mit weiteren Angeboten aus. 
Das Netzwerk Personalmarketing „Fachkräftegewinnung und -bindung” befindet 
sich im regen Austausch vor allem in den Arbeitsgruppen zu spezifischen Personal- 
marketingthemen wie Nachwuchsgewinnung, New Work, Willkommenskultur, Job- 
portale und Recruiting. Auch hier sind weitere Netzwerkformate zu zukunftswei-
senden Themen von sozialen Einrichtungen in der Planung.

Versäumen Sie es nicht, sich über die neusten Angebote auf der Akademie- 
Website www.akademie.org zu informieren, um die passende Weiterbildung  
für sich zu finden.

Erfolg in der Sozialen Arbeit hängt im Wesentlichen von gezielter Weiterbildung 
der Führungs- und Fachkräfte ab. Die Paritätische Akademie Berlin hat auf der 
Basis dieses Anspruchs das Bildungsprogramm 2020 für Sie konzipiert.

Wir freuen uns auf spannende Veranstaltungen mit Ihnen!

Dr. Gabriele Schlimper, Hans-Jürgen Wanke und Prof. Dr. Heinz Stapf-Finé

Berufliche Weiterbildung 
für die Sozialwirtschaft

Dr. Gabriele Schlimper
Geschäftsführerin Paritätischer LV Berlin e. V. 

Gastprofessorin Donau-Universität Krems

Hans-Jürgen Wanke 
Geschäftsführer Paritätische Akademie Berlin

Prof. Dr. Heinz Stapf-Finé
Akademischer Leiter

Gesellschafter:
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STUDIENGÄNGE
Wir bieten Ihnen auf die Sozial- 
wirtschaft zugeschnittene berufs- 
begleitende Studiengänge



Jahresprogramm 2020Paritätische Akademie Berlin 5

Bachelor of Arts (B. A.) Soziale Arbeit* 
Berufsbegleitender Bachelorstudiengang mit Abschluss
zum/zur staatlich anerkannten Sozialarbeiter/in
Der Studiengang wird als Kooperation zwischen der Paritätischen Akademie Berlin und der Hochschule 
für angewandte Pädagogik erstmalig ab Herbst 2019 angeboten. Er verbindet das Online-Studium mit 
Präsenzphasen und theoretisches Grundlagenwissen mit berufspraktischen Inhalten.

ZIELGRUPPE
Das Studienangebot richtet sich sowohl an Berufstätige, deren 
bisherige Berufslaufbahn auf einer praxisorientierten Fach- 
ausbildung aufbaut und die diese durch ein Studium ergänzen 
möchten, als auch an Quereinsteiger in sozialen Berufen. 

ZIEL UND INHALT
Der Studiengang dient der Qualifizierung von Fachkräften in der 
nötigen fachlichen Breite für alle Einsatzgebiete der Sozialen 
Arbeit. Er bezieht fachwissenschaftliche und anwendungsbezo- 
gene Gegenstände eines Grundlagenstudiums der Sozialen  
Arbeit ein und verknüpft diese innerhalb des Studiums mit  
einer berufspraktischen Tätigkeit. Ziel des Studiums ist es,  
Studierende zu befähigen, selbstständig und verantwortungs- 
bewusst in verschiedenen Arbeitsfeldern der Sozialen Arbeit  
zu agieren. Neben der Vermittlung von berufsfeldspezifischen, 
rechtlichen und sozialwissenschaftlich interdisziplinären 
Grundlagen werden berufsbezogene Schlüsselqualifikationen 
erworben.

THEMATISCHE SCHWERPUNKTE/MODULE
· Theorien und Methoden Sozialer Arbeit
· Bezugswissenschaften und interdisziplinäre Zugänge
· Rechtliches Grundlagenwissen
· Forschungspraxis
· Berufspraxis
· und verschiedene Wahlmöglichkeiten

TERMINE/STRUKTUR
Beginn: Wintersemester 2020/21

7 Semester mit insgesamt 12 Präsenzwochen
1. – 6. Semester: jeweils 2 Präsenzwochen in Berlin
7. Semester: Erstellung der Bachelorarbeit

Das Online-Studium als selbstbestimmtes, zeitlich unabhängi-
ges Lernen wird mit internetbasierten Lerninhalten und elek- 
tronischer Kommunikation sowie durch Präsenzzeiten in Berlin 
ergänzt. Damit ist das Lernkonzept des Studiengangs auf die 
besonderen Bedürfnisse Berufstätiger zugeschnitten.

ABSCHLUSS 
Nach erfolgreichem Abschluss aller Module und der Bachelor-
arbeit wird der Titel B. A. Soziale Arbeit* verliehen. Die  
staatliche Anerkennung als Sozialarbeiter/in erteilt die Berliner 
Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie* auf 
Antrag. Insgesamt werden im Studiengang 180 ECTS 
erworben. Der Studiengang befähigt zur Aufnahme eines 
Masterstudiums und laut Beschluss der Kultusminister- 
konferenz vom 14.04.2000 zur Aufnahme einer Tätigkeit 
im gehobenen Dienst.

TEILNAHMEBEITRAG
Die Studiengebühren betragen 275 Euro monatlich. Der Ge-
samtbetrag beläuft sich in Regelstudienzeit auf 11.550 Euro.

BEWERBUNGSZIEL
Ende Juni 2020
(Freie Studienplätze werden ggf. auch danach noch vergeben.)

Ein Angebot der Paritätischen Akademie Berlin in Kooperation mit: Nehmen Sie Kontakt zu uns auf! 
Paritätische Akademie Berlin gGmbH

Christin Fritzsche

Telefon: 030 / 275 8282 23

E-Mail: fritzsche@akademie.org

* unter Vorbehalt, der Akkreditierungsprozess und Antrag auf staatliche 

Genehmigung läuft (Stand Juli 2019)
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ZIELGRUPPE
Das Studienangebot richtet sich an Interessentinnen und  
Interessenten mit einem ersten berufsqualifizierenden  
Hochschulabschluss (Bachelor, Diplom, Magister) mit min- 
destens 180 Credit Points. 
In diesem Studiengang finden sich (zukünftige) Geschäfts- 
führerinnen, Einrichtungsleiter, Abteilungs- und Projekt- 
leiterinnen aus den Bereichen der Sozialen Arbeit, der Sozial-
verwaltungen, des Gesundheitswesens, der Bildung, kirch- 
licher Einrichtungen, selbstständiger Arbeit und anderen.

ZIEL UND INHALT
Im Rahmen des Studiums Sozialmanagement erwerben Studie- 
rende die Fähigkeit, verantwortungsbewusst gegenüber der 
Gesellschaft und den Beschäftigten und Klientinnen und Klien-
ten Sozialer Arbeit zu agieren. Rechtliche, betriebswirtschaft-
liche und Management-Kenntnisse werden wissenschaftlich 
fundiert vermittelt. 

Absolventinnen und Absolventen des akkreditierten Fern- 
studiengangs sind damit befähigt

·	 zur Übernahme von Führungs- und Leitungspositionen
	 in Organisationen der Sozialwirtschaft, in der Freien  
	 Wohlfahrtspflege, bei öffentlichen Trägern und in privat- 
	 wirtschaftlichen Organisationen bzw. auch in selbst- 
	 ständiger sozialunternehmerischer Tätigkeit 
·	 zu einer wissenschaftlichen Weiterqualifizierung für den
	 höheren öffentlichen Dienst.

THEMATISCHE SCHWERPUNKTE/MODULE
·	 Rahmenbedingungen sozialwirtschaftlicher Prozesse
·	 Recht
·	 BWL I – Betriebswirtschaftliche Grundlagen, 
	 Rechnungswesen und Kostenmanagement
·	 BWL II – Finanzwirtschaft
·	 Führen und Leiten
·	 Organisation und Management
·	 Marketing und Kommunikation
·	 BWL III – Qualität, Controlling, Entrepreneurship
·	 Master Thesis

TERMINE/STRUKTUR
Beginn: Wintersemester 2020/21
4 Studiensemester, je Studiensemester zweimal 1 Woche  
Präsenzzeit in Berlin
1 Semester zur Erstellung der Master Thesis
Die Präsenzzeiten in Berlin werden ergänzt durch selbst-
bestimmtes, zeitlich unabhängiges Lernen und internet-
basierte Lehrinhalte. Das Lernkonzept des Studiengangs 
ist besonders auf die Bedürfnisse Berufstätiger zuge-
schnitten. 

TEILNAHMEBEITRAG
Der Gesamtbetrag ist 9.500 Euro. Er kann auch in persön- 
lich zu vereinbarenden Raten gezahlt werden.

BEWERBUNGSZIEL 
Ende Juni 2020
(Freie Studienplätze werden ggf. auch danach noch vergeben.)

Master of Arts (M. A.) Sozialmanagement  
Weiterbildender berufsbegleitender Master-
studiengang 
Die Alice Salomon Hochschule Berlin (ASH) und die Paritätische Akademie Berlin bieten 
dieses bewährte Studienkonzept seit 20 Jahren an. 

Ein Angebot der Paritätischen Akademie Berlin in Kooperation mit: Nehmen Sie Kontakt zu uns auf!
 

Johanna Brömer 

Telefon: 030 / 275 8282 13

E-Mail: broemer@akademie.org

 

Ina Kant

Telefon: 030 / 275 8282 28

E-Mail: kant@akademie.org
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ZIELGRUPPE
Das Studienangebot richtet sich an Berufstätige aus Einrich-
tungen der Kinder- und Jugendhilfe mit und ohne vorherige 
akademische Ausbildung. Auch Interessierte ohne (Fach-)
Abitur können bei entsprechender Eignung zum Masterlehr-
gang zugelassen werden.
 
Voraussetzung für die Zulassung ist:
1.	 ein erster berufsqualifizierender Hochschulabschluss 
	 (Bachelor, Diplom, Magister) oder
2.	 Hochschulreife und mindestens vier Jahre einschlägige 		
	 Berufserfahrung in qualifizierter Position oder
3.	 bei fehlender Hochschulreife acht Jahre einschlägige 
	 Berufserfahrung in qualifizierter Position. 

Die Eignung von Interessentinnen und Interessenten ohne aka- 
demischen Abschluss wird im Zulassungsverfahren geprüft.

ZIEL UND INHALT
Dieser Masterlehrgang ist speziell auf die Qualifizierung  
von (zukünftigen) Führungsverantwortlichen in Kinder-  
und Jugendhilfeeinrichtungen ausgerichtet. 
Nach erfolgreichem Abschluss aller sechs Module und der 
Masterarbeit wird der Titel M. Sc. Management von Sozial- 
einrichtungen – Schwerpunkt Kinder- und Jugendeinrich- 
tungen von der Donau Universität Krems verliehen. 

THEMATISCHE SCHWERPUNKTE/MODULE
Alle Themen sind auf die spezifischen Anforderungen 
im Bereich Kinder- und Jugendhilfe zugeschnitten.

·	 Rahmenbedingungen sozialwirtschaftlicher Prozesse
·	 Arbeits- und Sozialrecht
·	 BWL
·	 Organisation, Management und Qualität
·	 Führen
·	 Marketing und Öffentlichkeitsarbeit
·	 Master Thesis und Kolloquium

TERMINE/STRUKTUR
Beginn: Wintersemester 2020/21
4 Semester mit insgesamt 6 Präsenzwochen
1. – 3. Semester: jeweils 2 Präsenzwochen, davon eine 
an der Donau-Universität in Krems
4. Semester: Erstellung der Masterarbeit
Die Präsenzzeiten in Berlin werden ergänzt durch selbst-
bestimmtes, zeitlich unabhängiges Lernen und internet-
basierte Lehrinhalte. Das Lernkonzept des Studiengangs 
ist besonders auf die Bedürfnisse Berufstätiger zuge-
schnitten.

TEILNAHMEBEITRAG
Die Studiengebühren betragen insgesamt 7.950 Euro und 
sind auch in Raten zahlbar.

BEWERBUNGSZIEL
Ende August 2020
(Freie Studienplätze werden ggf. auch danach noch vergeben.)

Master of Science (M. Sc.) Management 
von Sozialeinrichtungen 
Schwerpunkt Kinder- und Jugendeinrichtungen

Ein Angebot der Paritätischen Akademie Berlin in Kooperation mit: 

Die österreichische Donau-Universität Krems und die Paritätische Akademie Berlin 
bieten diesen berufsbegleitenden Masterlehrgang seit 2014 gemeinsam an. 

Nehmen Sie Kontakt zu uns auf!
 

Stefanie Gallander 

Telefon: 030 / 275 8282 26

E-Mail: gallander@akademie.org
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SEMINARE
Hier finden Sie Weiterbildungen, 
Zertifikatskurse und Lizenzlehr-
gänge für die Sozialwirtschaft

Alle mit          gekennzeichneten Seminare sind Zertifikatskurse, für die Sie ein Zertifikat erhalten.  

Der MO-Preis gilt ausschließlich für Mitgliedsorganisationen des Paritätischen Wohlfahrtsverban-
des. Für alle anderen gilt der NMO-Preis. 

Die angegebenen Uhrzeiten sind jeweils für den ersten Seminartermin, Folgetermine können 
zeitlich abweichen.  
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SEMINARTITEL UND -BESCHREIBUNG DOZENTINNEN TERMINE PREIS MO/NMO KONTAKT

MANAGEMENT
1.1 	 Betriebswirtschaft 
1.2   	Qualitätsmanagement 
1.3  	 Personalmanagement
1.4  	 Recht
1.5  	 Datenschutz
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SEMINARTITEL UND -BESCHREIBUNG DOZENTINNEN TERMINE PREIS MO/NMO KONTAKT

1. MANAGEMENT 
1.1  BETRIEBSWIRTSCHAFT

UMSATZSTEUER IN DER SOZIALWIRTSCHAFT  

Fundierte, praxistaugliche Kenntnisse zu den wichtigsten um-

satzsteuerlichen Fragestellungen

Umsatzsteuerliche Fragen gehören zum Alltag, auch in gemeinnüt-

zigen Körperschaften. Regelmäßig prüfen die Finanzämter diesen 

Bereich – häufig mit überraschenden Ergebnissen. Das Seminar ver-

mittelt Ihnen fundierte, praxistaugliche Kenntnisse zu den wichtigs-

ten umsatzsteuerlichen Fragestellungen, die für soziale Unterneh-

men relevant sind. Ob Forderungen des Finanzamtes berechtigt sind, 

können Sie nach der Fortbildung besser beurteilen.

Andreas Vollmer 07.09.20

10:00 - 17:00

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

BILANZWISSEN FÜR NICHTKAUFLEUTE  

Schrittweise Erarbeitung des Aufbaus einer Bilanz und bilanzielle 

Zusammenhänge 

Auch nicht kaufmännisch gebildete Menschen können das „Mach-

werk Bilanz“ verstehen. Anhand einer Anzahl von musterhaften Bilan- 

zen bereitet das Seminar eine schwierige Materie verständlich auf. 

Der Spaß an Aha-Erlebnissen wird garantiert. Sie erarbeiten schritt-

weise den Aufbau einer Bilanz und die bilanziellen Zusammenhänge. 

Andreas Vollmer 08.09.20 

10:00 - 17:30

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

DEN JAHRESABSCHLUSS PRÜFFERTIG MEISTERN 

Für Profis, die den Jahresabschluss prüffertig aufstellen  

Das Seminar nimmt eine tiefergehende theoretische Untersetzung 

der Bilanzierungsarbeiten vor, damit Sie sich vor allem in Gliede-

rungs- und Bewertungsfragen sicher entscheiden zu können. Die 

handels- und steuerrechtlichen Bestimmungen gemeinnütziger 

Körperschaften werden ausführlich auf in der Praxis auftauchende 

Fragestellungen angewendet.

Martina Steinke 14. - 15.09.20

10:00 - 17:30 

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

AUSGLIEDERUNG VON BETRIEBSTEILEN IN EINE GEMEINNÜT-

ZIGE GMBH  

Grundlagen für die Praxis der Umsetzung des Ausgliederungs-

prozesses und nützliche Arbeitshilfen

Viele gemeinnützige Vereine beschließen, durch die Ausgliederung 

von Betriebsteilen eine zu ihren wirtschaftlichen Aktivitäten und dem 

Anforderungsprofil an die Unternehmensführung besser passende 

Rechtsform zu wählen und sich damit zukunftsfähig zu machen.

Andreas Vollmer 18.09.20	

10:00 - 17:30

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

GEMEINNÜTZIGKEIT UND STEUERN 

Fundierte Kenntnisse über das gemeinnützige Steuerrecht

Allerorts verstärken die Finanzämter die Überprüfung gemeinnütziger 

Körperschaften. Nicht selten kommt es zu Konflikten mit ihnen, wenn 

es um die Abgrenzung von Zweckbetrieben und steuerpflichtigen 

wirtschaftlichen Geschäftsbetrieben geht.

Andreas Vollmer 21. - 22.09.20 

10:00 - 17:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org
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SEMINARTITEL UND -BESCHREIBUNG DOZENTINNEN TERMINE PREIS MO/NMO KONTAKT

GRÜNDUNG EINES INKLUSIONSBETRIEBES 

Rechtliche Grundlagen, Erfolgsfaktoren, Fördermöglichkeiten 

und Aufbau einer Konzeption

Das Seminar vermittelt kompakt und praxisnah Informationen und Wis-

sen zur Gründung eines Inklusionsbetriebes, zu dessen Leitung sowie 

zu konkreten Fördermöglichkeiten.

Dr. Tal Pery 26.10.20

10:00 - 17:00

239,- EUR	

299,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

BUSINESSPLANERSTELLUNG

Erarbeitung eines Buinessplans und dessen Finanzierungsvor-

bereitung

Das Seminar erklärt praxisnah, welche qualitativen und quantitativen 

Elemente ein Businessplan enthält.

Dr. Tal Pery 28. - 30.10.20 

13:30 - 17:30

549,- EUR	

799,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

BETRIEBSWIRTSCHAFT IN SOZIALWIRTSCHAFTLICHEN DIENST- 

LEISTUNGSUNTERNEHMEN   ZERTIFIKATSKURS 

Führungskräfte in der Sozialen Arbeit stehen vor erheblichen neuen 

Anforderungen. Soziale Leistungen werden nicht mehr als Wert an 

sich angesehen, sondern müssen sich unter betriebs- und volkswirt-

schaftlichen Aspekten rechtfertigen. Dieser Wandel bewirkt einen 

Bedarf an Fachpersonal, das einerseits sachgerechte und professio-

nelle Hilfeleistung einschätzen kann und andererseits auch fähig ist, 

Einrichtungen zu steuern und damit arbeitsfeldbezogene Aspekte der 

Sozialen Arbeit mit betriebswirtschaftlicher Steuerung zu verknüpfen. 

Dieser Lehrgang zeigt die notwendigen betriebswirtschaftlichen 

Schritte zur langfristigen Professionalisierung sozialer Dienstleistungen 

auf und richtet sich ausschließlich an Geschäftsführungen, deren Stell-

vertretungen sowie Leitungskräfte aus sozialen Organisationen.

In vier Modulen erhalten Sie umfassendes Know-how, von der Kosten- 

und Leistungsrechnung bis hin zum systematischen Aufbau eines inter-

nen Kontrollsystems zur Insolvenzprophylaxe.

Umfang: 12 Tage (4 Module an je 3 Tagen)

Andreas Vollmer

Dr. Tal Pery

Recha Drews

04. - 06.11.20 

10:00 - 17:00 

(Modul 1) 

02. - 04.12.20

(Modul 2)

18. - 20.01.21 

(Modul 3)

15. - 17.02.21

(Modul 4)

2.740,- EUR

3.100,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

GEPRÜFTE FINANZBUCHHALTERIN / GEPRÜFTER FINANZBUCH-

HALTER SOZIALWIRTSCHAFT   ZERTIFIKATSKURS 

Dieser Lehrgang ist eine berufsbegleitende Fortbildung. Im Rahmen 

von vier Präsenzveranstaltungen zu jeweils zwei Tagen werden Ihnen 

die folgenden Inhalte vermittelt:

•	 Standardlösungen der Finanzbuchhaltung 

•	 Problemlösungen für Spezialfälle der Sozialwirtschaft

•	 Vorbereitende Jahresabschlussarbeiten

•	 Wesentliche steuerliche Rahmenbedingungen und Fallgestaltungen 

im Umsatzsteuerrecht und im ertragsteuerlichen Bereich 

Sie überprüfen Ihren persönlichen fachlichen Stand und erhalten 

gleichzeitig die Gelegenheit, Ihr Know-how für das Rechnungswesen 

sozialwirtschaftlicher Unternehmen zu erweitern und zu vertiefen. Aus 

dem Aufbau des Lehrgangs ergibt sich die Möglichkeit, die neuen Er-

kenntnisse unmittelbar in den beruflichen Alltag einfließen zu lassen. 

Zwischen den Präsenzveranstaltungen eignen Sie sich weiteren Stoff im 

Selbststudium an (Umfang: ca. 55 Std.). Die erfolgreiche Teilnahme an 

zwei Klausuren ermöglicht die Zulassung zur Abschlussprüfung.

Umfang: 8 Tage (4 Module an je 2 Tagen)

Martina Steinke 16. - 17.11.20 

10:00 - 17:00 

(Modul 1) 

07. - 08.12.20

(Modul 2)

11. - 12.01.21

(Modul 3) 

15. - 16.02.21

(Modul 4) 

1.720,- EUR

2.032,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org
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SEMINARTITEL UND -BESCHREIBUNG DOZENTINNEN TERMINE PREIS MO/NMO KONTAKT

1.2  QUALITÄTSMANAGEMENT

INTERNE/R AUDITOR/IN – BASISKURS   

Sinn und Zweck von internen Audits verstehen und vermitteln, 

nützliche Audits zielführend vorbereiten und durchführen

In diesem Seminar eignen Sie sich Methodenkompetenz zur Vorbe-

reitung und Durchführung interner Audits an und erhalten Anleitun-

gen zur praktischen Umsetzung.

Bertold Hellriegel 21.04.20 

9:00 - 16:30

Weiterer Termin:

11.11.2020

235,- EUR

259,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

INTERNE/R AUDITOR/IN – AUFBAUKURS   

Grundlagen auffrischen, Erfahrungsaustausch nutzen, auch in 

komplizierten Situationen erfolgreiche Audits durchführen

In unserem Seminar stärken Sie Ihre Methodenkompetenz zur Durch-

führung interner Audits. Sie erhalten wichtige Handlungsanleitun-

gen zur praktischen Umsetzung und Sie lernen, mit verschiedenen 

Situationen bei der Auditierung umzugehen.

Bertold Hellriegel 12.11.20

9:00 - 16:30

235,- EUR

259,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

MANAGEMENTBEWERTUNG NACH DIN EN ISO 9001:2015 – EINE 

FÜHRUNGSAUFGABE   

Die Situation und Perspektiven der Organisation bewerten, 

Schlussfolgerungen ableiten und die Mitarbeiter darüber infor- 

mieren

Die Managementbewertung ist eine zentrale Aufgabe der obersten 

Leitung, in deren Mittelpunkt die Wirksamkeit des QM-Systems und 

seiner Komponenten im jeweiligen Kontext der Organisation steht. 

Über die Wertungen und Schlussfolgerungen, die daraus abzuleiten-

den Ziele und die einzusetzenden Ressourcen sollten die Mitarbei-

tenden in geeigneter Form und angemessenem Umfang informiert 

werden.

Bertold Hellriegel 29.04.20

9:00 - 16:30

210,- EUR	

231,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

PROZESSMANAGEMENT UND PROZESSENTWICKLUNG 

Prozesse entwickeln, erfassen, abbilden und managen

Der gezielte Umgang mit der Prozessentwicklung im Unternehmen 

führt zu mehr Effizienz. Das Richtige richtig tun, heißt ausgehend 

vom Ziel bzw. der zu erzielenden Wirkung die Ergebnisse, Ressourcen 

und Vorgehensweisen zu planen, zu regeln, bekannt zu machen, zu 

vermitteln, umzusetzen und zu verstetigen.

Bertold Hellriegel 25. - 26.05.20

9:00 - 16:30

445,- EUR

490,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

WISSENSMANAGEMENT – WISSEN ALS RESSOURCE MANAGEN

Notwendiges Wissen bestimmen, aufrechterhalten und bereit-

stellen, Mitarbeiterwissen zu einer Ressource der Organisation 

entwickeln

In diesem Seminar lernen Sie, die Differenz so klein wie möglich zu 

machen und sich dabei auf das Wissen zu konzentrieren, was eine 

Organisation braucht, um ihre Aufgaben zu erfüllen und den Anfor-

derungen der interessierten Parteien gerecht zu werden. Wissen als 

Ressource managen ist ein Gebot des gesunden Menschenverstan-

des – und der DIN EN ISO 9001-2015.

Bertold Hellriegel 16.09.20

9:00 - 16:30

235,- EUR

259,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org
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RISIKOMANAGEMENT – UMGANG MIT RISIKEN UND CHANCEN 

Chancen und Risiken identifizieren, qualitativ und quantitativ 

analysieren, Maßnahmen systematisch planen und steuern

Ein systematischer Umgang mit Risiken schont Ressourcen, verbessert 

die Handlungssicherheit und erhöht das Vertrauen aller interessierten 

Seiten in Ihre Organisation. Diese Aufgabe angemessen zu organisie-

ren, ohne ein umfassendes Risikomanagementsystem zu implemen-

tieren, ist Gegenstand des Praxisseminars. 

Bertold Hellriegel 28.10.20

9:00 - 16:30

235,- EUR

259,- EUR

Solvejg Hesse	

030 / 275 8282 27	

hesse@akademie.org

1.3  PERSONALMANAGEMENT

ENTGELTABRECHNUNG FÜR EINSTEIGER

Theoretische Grundkenntnisse der Lohn- und Gehaltsabrechnung

Wenn Sie neu in der Lohnabrechnung sind oder in Zukunft dort einge-

setzt werden sollen, vermittelt Ihnen das Seminar theoretische Grund-

kenntnisse der Lohn- und Gehaltsabrechnung.

Carola Hausen 03.03.20

9:00 - 16:00

149,- EUR	

189,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

AUSTAUSCH- UND VERNETZUNGSTREFFEN FÜR (LOHN-)BUCH-

HALTER/INNEN

Treffen für Praktiker

Die Treffen bietet Ihnen als Mitarbeitende im Lohnbüro, aber auch als 

Personalverantwortliche und Buchhalterinnen und Buchhalter die Ge-

legenheit, sich zu Fragen der Lohn- und Gehaltsabrechnung, des Per-

sonalbereichs oder auch zu Schnittstellen mit der Finanzbuchhaltung 

auszutauschen.

Carola Hausen 10.03.20

9:00 - 11:00

Weitere  

Termine:

19.05.20,

29.09.20

Kostenfrei

für MO des 

LV Berlin

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

PERSONALARBEITSKREIS II 

Thema: Scheinselbstständigkeit, Übungsleiter, Ehrenamt

Im Personalarbeitskreis gehen wir der Frage nach, welche Abgren-

zungskriterien es zwischen Arbeitnehmern, arbeitnehmerähnlichen 

Selbstständigen, Scheinselbstständigen und freien Mitarbeitern gibt 

und welche Folgen eine falsche Einschätzung für den Arbeitgeber hat.

Carola Hausen 17.03.20

9:00 - 12:00

Kostenfrei

für MO des 

LV Berlin

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

PRAXISWORKSHOP FÜR LOHNBUCHHALTER/INNEN

Vertiefende Kenntnisse für Praktiker

Im Praxisworkshop werden Themen behandelt, die in der Abrechnung 

oftmals Schwierigkeiten bereiten, zum Beispiel Studenten, Praktikan-

ten, Urlaubsentgelt, Mutterschutz, Krankheit. Besprechen Sie mit der 

Fachexpertin Carola Hausen eigene Abrechnungsfälle und tauschen 

Sie sich mit Personen aus der Praxis aus.

Sie können auch vorab Themenwünsche einreichen.

Carola Hausen 12.05.20

9:00 - 16:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

BETRIEBLICHE ALTERSVERSORGUNG

Der Unterschied zwischen „alten“ und „neuen“ Direktversiche-

rungen

In dem Seminar behandeln wir die fünf Durchführungswege der bAV 

in der Anspar- und Auszahlphase, den Unterschied zwischen „alten“ 

und „neuen“ Direktversicherungen sowie die Neuregelungen ab 2018, 

verbunden mit vielen praktischen Beispielen.

Carola Hausen 26.05.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org
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LOHNPFÄNDUNGEN

Überblick über Arten von Lohnpfändungen, Arbeiterpflichten, 

Abrechnung von Pfändungen

Das Seminar vermittelt Ihnen Kenntnisse über Lohnpfändungen, ver-

bunden mit vielen praktischen Beispielen.

Carola Hausen 03.11.20		

9:00 - 12:30

39,- EUR

69,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

SACHBEZÜGE

Überblick über verschiedene Arten und ihre Abrechnung

Für Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber sind Sachbezüge eine gute 

Möglichkeit, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu motivieren. Bei opti- 

malem Einsatz kann man gleichzeitig Steuern und SV-Beiträge spa-

ren. Das Seminar stellt Ihnen die einzelnen Sachbezüge vor – jeweils 

mit praktischen Abrechnungsbeispielen.

Am Vormittag wird das Thema Lohnpfändungen angeboten. Extra Anmel-

dung erforderlich.

Carola Hausen 03.11.20		

13:00 - 16:30

39,- EUR

69,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

1.4  RECHT

EINSTELLUNGSPROZESS UND ZEUGNISERTEILUNG RICHTIG 

MEISTERN

Arbeitsrechtliche Vorgaben bei Stellenausschreibung, Auswahl-

verfahren und Zeugniserteilung

Das Seminar beschäftigt sich mit den Auswirkungen des AGG auf Stel-

lenausschreibungen und mit den Inhalten von Bewerbungsgesprä-

chen. Außerdem lernen Sie, was Sie in Zeugnisse schreiben dürfen und 

was nicht und wie Sie sie lesen müssen.

Sabine Feindura 21.01.20

10:00 - 17:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

GRUNDZÜGE DES ARBEITSRECHTS AUS ARBEITGEBERSICHT

Von der Einstellung bis zur Kündigung

Das Seminar ist als Grundlagenseminar strukturiert und bietet Einstei-

gern und Fortgeschrittenen einen nahezu vollständigen Einblick in das 

Arbeitsrecht aus Arbeitgebersicht. Behandelt werden Themen von der 

Bewerbung über die Einstellung und Durchführung bis zur Beendigung 

des Arbeitsverhältnisses. Bei Interesse an einer Vertiefung einzelner 

Komplexe haben Sie die Möglichkeit, die im Laufe des Jahres angebote-

nen Einzelseminare zu buchen (z. B. Betriebsverfassungsrecht, Urlaubs-

recht, Vertragsgestaltung etc.).

Dr. Ralf Vogt 31.01.20

9:00 - 13 :00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

WIE GRÜNDE ICH EINEN VEREIN?

Was kann oder muss ich in der Satzung regeln?

Wenn man ein gemeinnütziges Start-up plant, ist selten Geld für an-

waltliche Beratung da. Wie kann man einen Verein kostensparend 

gründen und die Satzung so formulieren, dass Streit in der täglichen 

Arbeit vermieden wird?

Sabine Feindura 21.02.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org
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BETRIEBSVERFASSUNGSRECHT UND BETEILIGUNGSRECHTE 

DES BETRIEBSRATES

Überblickswissen und rechtssicheres Handeln

Die Beteiligungsrechte des Betriebsrats stellen nicht selten auch erfah-

rene Personalerinnen, Personaler und Führungskräfte vor Schwierig-

keiten. Das Seminar gibt Ihnen einen guten Überblick und hilft Ihnen 

rechtssicher zu agieren.

Dr. Ralf Vogt 05.03.20

9:00 - 16:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

RUND UMS URLAUBSRECHT

Beseitigung von Unklarheiten bei Urlaubsansprüchen

Das Seminar beseitigt Unklarheiten im Zusammenhang mit Urlaubs-

ansprüchen und hilft Ihnen so, Streitigkeiten während des Arbeitsver-

hältnisses sowie nach dessen Ende zu vermeiden.

Dr. Sven Lochelfeld 06.03.20

9:00 - 12:00

69,- EUR

99,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

(ARBEITS-)VERTRAGSGESTALTUNG

Verträge rechtssicher gestalten und Risiken minimieren

Sie erhalten einen umfassenden Überblick über die rechtssichere und 

taktisch ausgereifte Gestaltung von Arbeitsverträgen unter Berück-

sichtigung insbesondere der neuesten Rechtsprechung des BAG zur 

AGB-Kontrolle.

Dr. Sven Lochelfeld 06.03.20

13:00 - 16:00

69,- EUR

99,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

RECHTE UND PFLICHTEN VON PROKURISTEN

Alle wichtigen Aspekte auf den Punkt gebracht

Die Prokura ist eine spezielle Vollmacht mit gesetzlich fixiertem Inhalt. 

Sie ermächtigt zu allen Arten von gerichtlichen und außergerichtlichen 

Geschäften und Rechtshandlungen, die der Betrieb eines Handels- 

gewerbes mit sich bringt. Sie hebt Mitarbeiter auf die Leitungsebene.

Dr. Sven Lochelfeld 20.03.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

RECHTLICHE GRUNDLAGEN DER DIENSTPLANGESTALTUNG  

Relevante rechtliche Grundlagen und ihre Anwendung

Für Mitarbeiter,  zu deren Aufgaben die Dienstplanerstellung gehört, 

sowie für Betriebsratsmitglieder. Es werden die wichtigsten recht- 

lichen Grundlagen zur Dienstplanerstellung erläutert. 

Dr. Thomas Auerbach 24.03.20

9:00 - 16:30 

Weiterer Termin: 

17.11.2020

239,- EUR

299,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

ARBEITSRECHTS-FRÜHSTÜCK

Diskussion von aktuellen Fragen des Arbeitsrechts in unge-

zwungener Atmosphäre.

Das Arbeitsrechts-Frühstück bietet die Gelegenheit, in ungezwungener 

Atmosphäre aktuelle Fragen des Arbeitsrechts zu diskutieren. Hierzu 

werden die Referenten aktuelle Entscheidungen der Arbeitsgerichte 

und Aktivitäten des Gesetzgebers in geeigneter Form aufbereiten, dar-

stellen und sich mit Ihnen darüber austauschen.

Dr. Melanie Lahr 01.04.20

9:00 - 11:00

Weiterer Termin: 

20.09.20

39,- EUR

39,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

GRUNDLAGEN DES MUTTERSCHUTZES UND DER ELTERNZEIT

Was man in Bezug auf Schwangerschaft und Elternzeit von Mit-

arbeitern beachten muss

Führungskräfte und Personalverantwortliche werden hier über Anfor-

derungen des Mutterschutzes und Fallen bei der Gewährung, Verlän-

gerung und Verkürzung von Elternzeit informiert.

Sabine Feindura 02.04.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org
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DIGITALE PERSONALAKTE AUS RECHTLICHER SICHT

Alle wichtigen Aspekte einer Personalakte und deren digitaler 

Führung auf den Punkt gebracht

Vor- und Nachteile einer digitalen Personalakte und Beachtung von 

individual- aber auch kollektivrechtlichen Aspekten bei der Einfüh-

rung der digitalen Aktenführung sind Gegenstand dieses Seminars.

Dr. Sven Lochelfeld 08.05.20

9:00 - 13:00

39,- EUR

59,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

KRANKHEITSBEDINGTE KÜNDIGUNG 

Allgemeine Voraussetzungen und die neuste Rechtsprechung 

zur Kündigung wegen Krankheit

Das Seminar behandelt allgemeine Voraussetzungen krankheitsbe-

dingter Kündigungen und die neuste Rechtsprechung zu diesem Thema.

Dr. Linda Kurta 12.06.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

UNSERE WEGE TRENNEN SICH

Trennungs- und Kündigungsstrategien für Arbeitgeber

Das Seminar stellt Ihnen Wege vor, um Arbeitsverhältnisse einvernehm-

lich oder einseitig durch Kündigungen zu beenden. Die Voraussetzun-

gen einzelner Beendigungstatbestände (Aufhebungsvereinbarungen 

und Kündigungen) werden aufgezeigt.

Dr. Ralf Vogt 07.08.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

DIE VERHALTENSBEDINGTE KÜNDIGUNG UND ANDERE AR-

BEITSRECHTLICHE SANKTIONEN

Arbeitsvertragliche Pflichtverletzungen von Arbeitnehmern 

rechtswirksam sanktionieren

In diesem Seminar wird Ihnen vermittelt, wie Sie arbeitsvertragliche 

Pflichtverletzungen von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern 

rechtswirksam sanktionieren und hiermit hohe Kosten für Ihr Unter-

nehmen vermeiden können.

Dr. Linda Kurta 14.08.20

9:00 - 16:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

GRUNDLAGEN UND NEUERE ENTWICKLUNGEN IM BEFRIS-

TUNGSRECHT

Zeit- und Sachgrundbefristung

Das Seminar vermittelt Ihnen, worauf Sie nach der neusten Recht-

sprechung achten müssen, wenn Sie befristete Arbeitsverträge ab-

schließen, verlängern oder beenden, und wie Sie das Instrumenta- 

rium der Befristung für Unternehmen gezielt nutzen können.

Dr. Linda Kurta 18.09.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

AUFHEBUNGS- ODER ABWICKLUNGSVERTRAG – WELCHER IST 

PASSENDER?

Folgen abschätzen können und neue Wege kennenlernen

Manchmal empfiehlt es sich, vor Ausspruch einer Kündigung mit dem 

betroffenen Arbeitnehmer über eine einvernehmliche Aufhebung des 

Arbeitsverhältnisses zu sprechen. Manchmal können so ein Kündigungs- 

schutzverfahren und damit verbundene Kosten vermieden werden.

Dr. Thomas Auerbach 25.09.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

EINSATZ DRITTER IM BETRIEB

Arbeitnehmerüberlassung, Werkvertrag und Honorarvertrag

Das Seminar sensibilisiert für die Gefahren, die Ihnen und Ihrem Be-

trieb beim Einsatz Dritter drohen. Sie erhalten konkrete Hinweise, 

wie Sie diese Risiken am besten handhaben und durch vertragliche 

Regelungen möglichst vermeiden können.

Dr. Ralf Vogt 22.10.20

9:00 - 13:00

99,- EUR

129,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org
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MITBESTIMMUNG DES BETRIEBSRATES IN SOZIALEN EINRICH-

TUNGEN

Besonderheit des Mitbestimmungsrechts in Tendenzbetrieben

Welche Unternehmen sind Tendenzbetriebe und wie wirkt sich das 

auf die Mitbestimmungsrechte des Betriebsrates aus.

Dr. Thomas Auerbach 28.10.20

9:00 - 16:30

239,- EUR

299,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

AKTUELLES ARBEITSRECHT  FÜR FÜHRUNGSKRÄFTE

Das Seminar behandelt aktuelle Aspekte in den wesentlichen Rege-

lungsbestandteilen des Arbeitsrechts.

Dr. Thomas Auerbach 25. - 26.11.20

9:00 - 16:30

429,- EUR

549,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

VORSTAND UND GESCHÄFTSFÜHRER EINER GGMBH ODER EI-

NES VEREINS

Überblickswissen für neue Geschäftsführungen und Vorstände

In diesem Seminar erfahren Sie, worauf es ankommt, wenn Sie die 

Rolle eines Vertretungsorgans übernehmen.

Sabine Feindura 26.11.20

9:00 - 17:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

1.5  DATENSCHUTZ

DIE ERSTEN 100 TAGE ALS DATENSCHUTZBEAUFTRAGTE

Praxis-Workshop zur Erarbeitung eines Datenschutzkonzeptes

Das Seminar unterstützt Sie in der Startphase als betriebliche  

Datenschutzbeauftragte mit Schwerpunkt der Erarbeitung eines 

Datenschutzkonzeptes für das eigene Unternehmen. Sie erhalten 

wertvolle Tipps und lernen Schritt für Schritt, einen kompletten 

Datenschutzbericht zu erstellen und Kontrollen, Anweisungen und 

Listen zu managen.

Patrick Knittel

Hans Peter Becher

13.02.20

9:00 - 17:00

239,- EUR	

279,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

DATENSCHUTZ-WORKSHOP UMSETZUNG DSGVO

Ein (Praxis-)Tag zur Wiederholung und praktische Vertiefung 

oder Ergänzung

Betriebliche Datenschutzbeauftragte müssen dafür sorgen, dass die 

datenschutzrechtlichen Bestimmungen wie zum Beispiel die DSGVO 

und das Bundesdatenschutzgesetz im Bereich der Datenverarbeitung 

des eigenen Unternehmens vorschriftsgemäß angewendet wird. So 

lautet die Theorie. Doch wie lässt sich das in der Praxis umsetzen?

Patrick Knittel 12.03.20

9:00 - 15:30 

Weiterer Termin:

03.09.20

179,- EUR

219,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

FACHKUNDE FÜR BETRIEBLICHE DATENSCHUTZBEAUFTRAGTE 

IN SOZIALEN EINRICHTUNGEN

Grundwissen zum Nachweis des Fachwissens

Dieses sechstägige Seminar vermittelt Ihnen in zwei Blöcken das 

Grundwissen zum Nachweis des Fachwissens für Datenschutz- 

beauftragte in sozialen Einrichtungen unter Berücksichtigung der 

Datenschutz-Grundverordnung. Theoretische Erläuterungen des 

Dozenten werden durch praktische Beispiele und durch Beiträge der 

Teilnehmenden ergänzt.

Gerfried Riekewolt 30.03. - 01.04.20 

10:00 - 17:30 

(Modul 1)

04. - 06.05.20  

(Modul 2)

Weitere Termine:

05. - 07.10.20 

(Modul 1)

09. - 11.11.20

(Modul 2)

1.289,- EUR

1.489,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org
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FÜHRUNG
2.1  	 Personalführung 
2.2  	 Teamentwicklung
2.3  	 Konfliktmanagement
2.4  	 Personalgewinnung
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2.  FÜHRUNG 
2.1  PERSONALFÜHRUNG

PERSONAL-, PERSONALENTWICKLUNGS- UND KRITIKGESPRÄ-

CHE ERFOLGREICH FÜHREN

Gespräche als Instrumente der Personalführung

Personalentwicklungsgespräche – oder Mitarbeiter- beziehungsweise 

Vorgesetztengespräche werden als Instrument der Personalführung 

eingestuft. Welche Umsetzungsstrategien gibt es?

Kritikgespräche sind zur Klärung von Situationen unerlässlich, um 

den Mitarbeiter oder die Mitarbeiterin – auf wertschätzende Weise 

– zu erreichen. Gespräche im Rahmen des betrieblichen Eingliede-

rungsmanagements thematisieren Krankheit und Arbeitsbedingun-

gen. Was gilt es zu beachten?

Kathrein Lammert 27.01.20	

10:00 - 17:00

Weiterer Termin:

28.08.20

269,- EUR

329,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

ROLLENWECHSEL: ...  UND MORGEN FÜHRUNGSKRAFT  –  

GRUPPENCOACHING FÜR (ANGEHENDE) LEITUNGSKRÄFTE

Durch strategisches Teamwork und guten Umgang mit eigenen 

Stärken und Schwächen die Arbeit verbessern

Bisher waren Sie Mitarbeiterin (oder Mitarbeiter), jetzt sind Sie 

Vorgesetzte. Der Wechsel stellt für Sie eine persönliche und be-

rufliche Herausforderung dar. Mit dem Aufstieg werden kollegia-

le Beziehungen neu definiert. Sie sind näher an die Interessen der  

Organisation gerückt und erleben sich im Kontext unterschied- 

licher Anforderungen.

Dieses circa halbjährige Gruppencoaching (6 Termine à 3 Std.) beglei-

tet Sie mit anderen Führungskräften professionell in diesem Prozess.

Wolfgang Dennier

Birgit Hentschke- 

Huchthausen

21.04.20

13:00 - 16:00 

Weiterer Termin:

15.09.20

Am ersten Semi-

nartag werden 

jeweils die wei-

teren Termine 

vereinbart.

489,- EUR

589,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

PERSONALAUSWAHL – EINE ZUKUNFTSWEISENDE ENTSCHEI-

DUNG

Personalauswahl, Personalentwicklung, Mitarbeiterbeurteilung, 

Feedback – Ideen, Umsetzungsstrategien und Praxisreflexion

Die Personalauswahl ist Eignungsprognose und zukunftsweisende 

Entscheidung. Das Seminar gibt einen Einblick in die wesentlichen 

Personalentwicklungsinstrumente: Anforderungsprofile (Soll), Aus-

wahlverfahren (Prognose) und Beurteilung (Ist). Es verbindet Ideen, 

Umsetzungsstrategien und Praxisreflexion.

Kathrein Lammert 27.08.20		

10:00 - 17:00

269,- EUR

329,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

DAS ICH-ENTWICKLUNGSPROFIL: PERSÖNLICHES ENTWICK-

LUNGSNIVEAU UND FÜHRUNGSEFFEKTIVITÄT

Eigene Grenzen und Möglichkeiten kennenlernen und sich ge-

zielt weiterentwickeln 

Wenn Sie als Führungskraft die Stufe Ihrer Persönlichkeitsentwick-

lung kennenlernen, wissen Sie auch um Ihre Grenzen und können 

sich gezielter weiterentwickeln.

Thomas Binder 14. - 15.09.20

10:00 - 17:00

459,- EUR

579,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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2.2  TEAMENTWICKLUNG

HUMORVOLL AGIEREN UND REAGIEREN IM FÜHRUNGSALLTAG

Mit Humor einen guten Draht zu den Mitarbeitenden herstellen

Humor hilft, einen guten Draht zu den Mitarbeiterinnen und Mitar-

beitern herzustellen, Distanz zu eigenen Schwierigkeiten zu bekom-

men und neue kreative Lösungsmöglichkeiten zu finden und anzu-

nehmen.

Marvin Meinhold 12. - 13.03.20

10:00 - 17:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

EIN TEAM LEITEN – BASISWISSEN FÜR EINE ERFOLGREICHE 

TEAMLEITUNG

Wie strategisches Teamwork und bewusster Umgang mit eigenen 

Stärken und Schwächen die Arbeit verbessern 

Sie erfahren, wie strategisches Teamwork die Arbeit verbessert und 

lernen, mit eigenen Stärken und Schwächen umzugehen. Außerdem 

zeigen wir, wie Sie den Informationsfluss im Team optimal organisie-

ren und Arbeitssitzungen erfolgreich moderieren.

Durch unterschiedliche kreative Methoden und Verfahren werden Ih-

nen Ideen und Unterstützung für die tägliche Praxis vermittelt.

Jeannette Stratmann 13. - 15.05.20	

10:30 - 17:30

Weiterer Termin:

28. - 30.09.20

549,- EUR

799,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

TEAMENTWICKLUNG: POTENZIALE FÖRDERN - ZUSAMMEN-

ARBEIT GESTALTEN - ERFOLGE ERZIELEN

Erfolgreiche Zusammenarbeit im Team als Basis für langfristig 

gute Arbeitsergebnisse

Erfolgreiche Kommunikation, klare, potenzialorientierte Rollen- und 

Aufgabenverteilung, Identifikation mit den Unternehmenszielen – 

dies alles sind Faktoren, die das Zusammenwirken bereichern und die 

Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verbes-

sern. Damit steigern sie den Erfolg des gesamten Teams.

Ulrike Preißer 04. - 05.06.20

11:00 - 17:30

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

RESILIENT LEADERSHIP: DIE FÄHIGKEIT, KRISEN ZU MEISTERN

Kennenlernen des eigenen Resilienzpotenzials

Resilienz ist die Fähigkeit, Krisen zu meistern – bezogen auf Ihre eige- 

ne Person und auf Ihre Kommunikation mit Menschen und Gruppen 

in Ihrer Umgebung.

Die Fortbildung richtet sich an Personen in Führungsverantwortung. 

Sie lernen Ihr Resilienzpotenzial kennen. Sie beschäftigen sich mit 

Ihren Werten und erproben lösungsorientierte Kommunikation in 

Führungssituationen und im Konfliktfall. Sie befassen sich mit resi-

lienzfördernden Formaten und Sichtweisen in Bezug auf Teams und 

Organisationen.

Michael Völker 22. - 24.06.20

10:00 - 17:00

549,- EUR

799,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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2.3  KONFLIKTMANAGEMENT

"IMMER IST JEMAND DAGEGEN …" – UMGANG MIT WIDERSTAND 

IN VERÄNDERUNGSSITUATIONEN

Menschliche Reaktionen in Veränderungssituationen einschätzen 

und entsprechend handeln

Wenn sich etwas ändert, ist Widerstand ganz normal. Als Führungs-

person sollten Sie darauf eingestellt sein, die Emotionen dahinter 

verstehen und Ihre Handlungen entsprechend abstimmen. Im Um-

gang mit Widerstand entscheidet die eigene innere Haltung darü-

ber, ob sich Situationen zuspitzen oder entspannen.

Alexandra Kramm 14. - 15.01.20	

9:00 - 16:00

Weiterer Termin:

21. - 22.09.20

429,- EUR

549,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org 

KONFLIKTMANAGEMENT UND MEDIATION IN ORGANISATIONEN

 ZERTIFIKATSKURS 

Konflikte systemisch betrachten

Fach- und Führungskräfte in Organisationen sind häufig gefordert, 

komplexe Zusammenhänge zu erfassen und situativ angemessene 

Handlungsstrategien zu entwickeln. Wer gestaltet und Veränderun-

gen in Gang bringt, braucht ein tieferes Verständnis von Konflikten 

und einen ziel- und methodensicheren Umgang mit ihnen. 

In dieser Weiterbildung vergrößern Sie Ihr Handlungsrepertoire, um 

betriebliche Konflikt- und Krisenmanagementsysteme in Ihrer Orga-

nisation zu implementieren.

Dazu gehören beispielsweise folgende Kenntnisse und Fertigkeiten: 

Konfliktverläufe rechtzeitig erkennen, Werkzeuge im Umgang mit 

Konflikten, das Wissen um die Dynamik von Konflikten in Gruppen, 

ein Bewusstsein über die eigene Rolle und Funktion im Konflikt, ein 

Einschätzungsvermögen darüber, wann es notwendig ist, externe 

Unterstützung in Anspruch zu nehmen.

Während der Fortbildung haben Sie die Möglichkeit, Fälle aus Ihrer 

eigenen Praxis zu bearbeiten und Konfliktlösungsstrategien direkt 

darauf anzuwenden. Sie werden mit neuen Herangehensweisen 

vertraut und erfahren eine anwendungsorientierte Beratung, deren 

Ergebnisse Ihre berufliche Handlungsfähigkeit stärken.

Umfang: 12 Tage (4 Module an je 3 Tagen)

Ulrike Preißer

Tanja Haubt

Michael Völker

27. - 29.02.20

11:00 - 17:30

(Modul 1)

23. - 25.04.20 

(Modul 2) 

11. - 13.06.20 

(Modul 3) 

17. - 19.09.20

(Modul 4) 

2.190,- EUR

2.590,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

DEESKALATIONS-TRAINING – PROFESSIONELLES HANDELN IN 

KONFLIKT- UND GEWALTBELASTETEN SITUATIONEN

Angemessener Umgang mit eskalierten Konflikten

Konflikte gehören zum Arbeitsalltag. Eskalierende Konflikte können 

in gewaltsame Auseinandersetzungen münden – verbal und körper-

lich.  In diesem Seminar werden sie analysiert und es wird ein zielfüh-

render Umgang mit ihnen geübt. Frühzeitiges Erkennen und profes-

sionelle Einschätzung, deeskalierende Gesprächstechniken und vieles 

mehr werden behandelt.

Björn Ramseger 09. - 10.06.20

10:00 - 17:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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MENSCH ÄRGERE DICH NICHT

Ärgern kostet Zeit und Energie und hält von der Arbeit ab. Das 

kann jeder ändern.

Wer sich öfter im Job ärgert, kennt das: Statt weiterzuarbeiten star-

ren wir wie gelähmt auf den Bildschirm, die Gedanken kreisen um das 

Ärgernis, in Gesprächen mit Kollegen und Freunden vertiefen wir das 

Thema und Gefühl.

Ärgern kostet Zeit und Energie und hält von der Arbeit ab. Wer dem 

Ärger weniger Macht über das eigene Verhalten geben möchte, kann 

mit Reflexion und Techniken üben, ihn gezielt einzuschränken und so 

Energie zurückzugewinnen. Also ärgern Sie sich einfach effizienter!

Alexandra Kramm 10.06.20

9:00 - 16:00

239,- EUR

299,- EUR

Dilek Yüksel	

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org 

KONFLIKTMANAGEMENT IN TEAMS

Gute Teamarbeit erfordert einen effektiven Umgang mit Konflikten, 

denn diese weisen auf Veränderungspotenziale hin und bieten die 

Chance, Neues anzuwenden und überkommene Muster zurückzu-

lassen. Schwerpunkt des Seminars ist, Instrumente konstruktiver 

Konfliktbearbeitung und lösungsorientierte Kommunikation ken-

nenzulernen. Denn wenn Konflikte unbearbeitet bleiben, binden 

sie unnötig viel Energie und Aufmerksamkeit. Lang andauernde 

Konflikte verursachen Stress und beeinträchtigen die Motivation der 

Teammitglieder. 

Ulrike Preißer 03. - 04.09.20

11:00 - 17:30

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

2.4  PERSONALGEWINNUNG

ATTRAKTIVE ARBEITGEBERMARKE

Zweitägiges Grundlagenseminar zum Employer Branding in der 

Sozialwirtschaft

Attraktiv, authentisch, unverwechselbar – im immer härter werden-

den Wettbewerb um Mitarbeitende wenden Arbeitgeber zunehmend 

Konzepte aus dem Marketing an.

Aber was beinhaltet ein Employer Branding? Was hat sich in der Sozial- 

wirtschaft bewährt? Wie gelingt die Umsetzung in der Praxis?

Diese zwei Tage bieten Antworten in Kombination mit vielen frischen 

Ideen und praktischen Tools zur erfolgreichen Mitarbeitergewinnung 

und -bindung. Ein Seminar für Personalverantwortliche, Marketing-

mitarbeitende, Führungskräfte.

Anne Engelshowe 25. - 26.08.20	

10:00 - 17:00

298,- EUR

378,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17

yueksel@akademie.org 

NEUE IMPULSE FÜR IHRE PERSONALGEWINNUNG – FRISCHE  

IDEEN FÜR PERSONALMARKETING UND RECRUITING

„Ideen zum Mitnehmen, bitte!“ 

Statt Personalgewinnung mit spröden Stellenanzeigen nach Sche-

ma F braucht es heute Maßnahmen mit Charme. Dass diese nicht im-

mer von langer Hand und mit großen Budgets geplant sein müssen, 

sondern im Recruiting-Alltag oder in der Mitarbeiterschaft schlum-

mern, zeigt dieser Seminartag mit schnell umsetzbaren Ideen, Tipps 

und Tools für Ihr Personalmarketing.

Anne Engelshowe 02.11.20

10:00 - 17:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17

yueksel@akademie.org 
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NEUE IMPULSE FÜR IHRE MITARBEITERBINDUNG – FRISCHE  

IDEEN ZUR MITARBEITERZUFRIEDENHEIT

Ein Seminar für Personalverantwortliche, Marketingmitarbei-

tende, Führungskräfte und Interessierte

Wahre Schönheit kommt von innen – das gilt auch für attraktive 

Arbeitgeber, die in zufriedene Mitarbeitende investieren. Aber was 

erwarten Arbeitnehmer heute und morgen von ihrem Arbeitgeber? 

Welche Maßnahmen zur Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit 

haben sich bewährt? Und wie erhebt man überhaupt die Zufrie-

denheit in der Mitarbeiterschaft? Dieser Seminartag mit Workshop- 

Charakter gibt viele praktische Tipps und erste Anleitungen zur Um-

setzung in der eigenen Organisation.

Anne Engelshowe 03.11.20

9:00 - 16:00

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org 

BEWERBUNGSINTERVIEWS PROFESSIONELL FÜHREN 

Auswahlkriterien festlegen, Gespräche steuern, Fragetechniken 

gezielt einsetzen

Führen Sie Bewerbungsinterviews professionell. Wählen Sie gezielt 

die passenden Kandidatinnen und Kandidaten aus und überzeugen 

Sie sie von sich.

Dr. Ina Fliegen 03.11.20

10:00 - 17:30

149,- EUR

189,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17

yueksel@akademie.org 
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3.  ENTWICKLUNG VON ORGANISATIONEN
3.1  ORGANISATIONSENTWICKLUNG

9 LEVEL: WERTE-ENTWICKLUNG BEI PERSONEN, ORGANISATI-

ONEN UND TEAMS - WAS PASST UND WAS NICHT? 

Anregungen für eine werteorientierte Personal-, Team- und Orga- 

nisationsentwicklung mit dem Graves-Werte-System 

Wir kommen mit einzelnen Personen, Teams oder Organisationen im 

Alltag besser oder schlechter klar. Wir spüren, dass es zwischen uns 

passt oder nicht. Das liegt oft an verschiedenen Wertorientierungen.

Im Seminar werden wir uns mit unterschiedlichen Wertesystemen in 

Organisationen auseinandersetzen und lernen, wie diese in Personal-, 

Team- und Organisationsentwicklung berücksichtigt werden können.

Michael Völker 17. - 19.08.20

11:00 - 18:00

579,- EUR

829,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

3.2  WIRKUNG

WIRKUNGSMANAGEMENT  ZERTIFIKATSKURS 

Werden Sie zum/zur Wirkungsmanager/in und stellen Sie Pro-

zesse auf eine wirkungsorientierte Arbeitsweise um

Von Unternehmen und Organisationen der Sozialen Arbeit wird erwar-

tet, dass sie immer besser planen, welche Wirkungen erzielt werden 

sollen, die entsprechenden Prozesse logisch steuern und anschlie-

ßend plausibel belegen, was erreicht wurde. Dazu gehören kontinuier-

liche Verbesserungen in den Abläufen und gezielte Kommunikation.

Durch die Weiterbildung etablieren Sie die notwendigen Fähigkeiten 

in Ihrer Organisation und nutzen die Chance,

•	 Mehrwerte für Ihre Zielgruppen dauerhaft zu schaffen,

•	 sich Partnern, Förderern und Finanzgebern Ihrer Organisation pro-

fessionell und verlässlich zu präsentieren sowie

•	 Wahrnehmung und Anerkennung für sich und Ihre Kolleginnen 

und Kollegen zu erhalten.

Die Weiterbildung richtet sich an Mitglieder des Paritätischen:

•	 an Mitarbeitende mit Leitungserfahrung oder in Leitungspositionen

•	 an Qualitätsmanagementbeauftragte oder Mitarbeitende in ver-

gleichbaren Positionen

•	 an Mitarbeitende, die sich für das Thema interessieren und es für 

ihre berufliche Zukunft nutzen wollen

Ideal ist, wenn Sie bereits Erfahrung in der eigenständigen Umset-

zung von Projekten sowie der Moderation von Projektteams haben.

Umfang: 10 Tage (4 Module von je 2 Tagen, 2 Intervisionstermine –  

jeweils 1 Tag im Juni und August). 

Zwischen dem 3. und dem 4. Modul liegt eine 6-monatige Praxispha-

se, die durch die Dozierenden mit persönlichen Treffen und mode-

rierter Intervision begleitet wird. Im Unterricht wechseln klassische 

Wissensvermittlung, moderne Unterrichtsmethoden und praktische 

Werkstattarbeit einander ab. Die Teilnehmenden stellen die Ergeb-

nisse der Praxisprojekte in abschließenden Präsentationen vor. Ge-

meinsam werden sie diskutiert und ausgewertet.

Anne Jeglinski

Oliver Schmidt

17. - 18.02.20

9:30 - 17:00 

(Modul 1)

27. - 28.04.20

(Modul 2)

16. - 17.03.20

(Modul 3)

08. - 09.06.20 

(Intervision) 

24. + 25.08.20

(Intervision) 

07. - 08.10.20

(Modul 4)

950,- EUR

2.500,- EUR

Der reduzierte 

Preis richtet 

sich an MO des 

Paritätischen 

Berlin

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org 

Für weitere Informationen 

melden Sie sich bei: 

Anne Jeglinski 

Leiterin der Geschäftsstelle 

Bezirke im Paritätischen 

Wohlfahrtsverband Berlin 

jeglinski@paritaet-berlin.de

030 / 860 01 601
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DIGITALISIERUNG 
UND INNOVATION
4.1 	 Agilität und Innovation 
4.2 	 Digitale Kommunikation
4.3 	 Digitale Führung und Transformation
4.4 	 Digitale Prozesse
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4.  DIGITALISIERUNG UND INNOVATION
4.1  AGILITÄT UND INNOVATION

AGILE METHODEN UND WERKZEUGE

Wert, Nutzen und Anwendungspotenzial agiler Werkzeuge ken-

nenlernen

Agilität gilt als Allheilmittel, um dynamikrobuste, reaktionsschnelle, 

kundenorientierte und wandlungsfähige – kurz: lebendige – Orga-

nisationen zu gestalten. Im Seminar werden agile Methoden spiele-

risch vorgestellt, so dass ihr Nutzen (be-)greifbar gemacht wird. Sie 

erhalten einen kompakten Überblick über das agile Methodenspekt-

rum und Hinweise zur Vertiefung. Sie lernen Werkzeuge zur direkten 

Anwendung kennen.

Björn Schmitz 20. - 21.02.20

9:30 - 17:00

Weiterer Termin:

30.09. - 01.10.20

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

DESIGN THINKING – EINFÜHRUNGSWORKSHOP

Erlernen Sie die Grundlagen des Design Thinking, um Innovation 

zu gestalten

Die Arbeit in sozialen Organisationen und Unternehmen hat an 

Komplexität und Intensität zugenommen, die Anforderungen an 

Leitungen und Beschäftigte steigen, zugleich fehlt es an Fachkräf-

ten, die innovative Steuerungsprozesse nachhaltig gestalten.

Design Thinking ist eine nutzerorientrierte Problemlösungs- und 

Innovationsmethode, deren Fokus auf interdisziplinärer Team- und 

Empathiearbeit liegt. Durch die Methode und die verschiedenen  

Phasen des Design-Thinking-Prozesses erweitern Sie Ihre metho- 

dischen Kompetenzen und fördern Ihre Kreativität.

Jennifer Pauli 04.- 05.03.20	

9:30 - 17:00

Weiterer Termin:

25. - 26.05.20

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

DESIGN THINKING – AUFBAUWORKSHOP

Vertiefen Sie Ihre Kentnisse und beschäftigen Sie sich mit Mind-

set und Kriterien für erfolgreiche Innovationsgestaltung

Es lohnt sich tiefer in die Prozesse und das Mindset des Design Thin-

king einzutauchen. Der Aufbauworkshop soll es Mitarbeitenden 

ermöglichen, an Erfahrungen und Wissen aus dem Einführungs-

workshop anzuknüpfen. Er beschäftigt sich noch intensiver mit dem 

zugrundeliegenden Mindset und den Kriterien für einen erfolgrei-

chen Design-Thinking-Prozess.

Jennifer Pauli 12. - 13.11.20

9:30 - 17:00

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

PIONIERWERKSTATT AGILITÄT – NACHHALTIGE VERANKERUNG 

VON AGILEN METHODEN UND AGILEM MINDSET

 ZERTIFIKATSKURS  

Fundiertes Methoden-Know-how, Pflege von Mindset und Prinzi-

pien und Austausch mit anderen Pionieren der Agilität

Viele Unternehmen sehen sich mit zunehmend komplexen Umfeldern 

konfrontiert, erfahren Schwierigkeiten bei der Zusammenarbeit von 

Bereichen und Abteilungen, stöhnen vor Überlastung und beklagen 

mangelnde Performanz und Freude beim Tun. In diesem Kontext wer-

den Agilität und Selbstorganisation als Heilsversprechen gehandelt. 

Versprochen werden neue und leistungsfähigere Formen der Zusam-

menarbeit, verbesserter und flexiblerer Umgang mit Veränderungen 

und mehr Lebendigkeit und Freude im Arbeitsalltag. Ziel agiler Metho-

den, Herangehensweisen und Prinzipien sind dynamikrobuste, reakti-

onsschnelle, kundenorientierte und wandlungsfähige Organisationen.

Björn Schmitz 19. - 20.03.20 

9:30 - 17:00 

(Modul 1)	

29.04.20

(Modul 2)	

10.06.20

(Modul 3)	

10.09.20 

(Modul 4)	

02.10.20 

(Modul 5)

20.11.20

(Modul 6)

1.899,- EUR

2.399,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org
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Sie wollen agile Könnerschaft und Lernexpertise aufbauen? Auspro-

bieren, hypothesengeleitetes Experimentieren und Adaptieren auf 

die eigenen Bedarfe sind der Schlüssel auf dem Weg hin zu einer le-

bendigeren, agileren Organisation. Mit der Pionierwerkstatt erhalten 

Sie fundiertes Methoden-Know-how für die direkte Anwendung in 

Ihrem Unternehmen, verankern das agile Mindset und reflektieren 

intensiv die Umsetzungsschritte und Ihr Agieren im organisationalen 

Kontext. Die Pionierwerkstatt begleitet Sie auf Ihrem Weg hin zu ei-

ner agilen, selbstorganisierten und lebendigen Organisation.

Im Rahmen von sechs Modulen (an insgesamt 7 Tagen) lernen Sie die 

verschiedenen Facetten der Agilität kennen, erwerben das Know-

how, um niederschwellige Methoden direkt anzuwenden, und wer-

den zu einem kontinuierlichen Ausprobieren und Experimentieren 

des Erlernten hingeführt. Jedes Modul führt erfahrungsbasiert und 

mit einfachen Methoden in ein inhaltliches Thema ein (wie etwa agi-

les Projektmanagement mit Scrum oder agile Besprechungsmetho-

den). Zum Abschluss jedes Moduls kreieren Sie Ihr eigenes kleines 

Experiment für Ihren Arbeitsalltag, das Sie in der Zeit bis zum nächs-

ten Modul angehen möchten. Zum Beginn des nächsten Moduls wer-

den die Experimente reflektiert und besprochen und in kollegialen 

Beratungen oder Werkstattgesprächen offene Umsetzungsfragen 

geklärt. Dadurch erzielen wir eine hohe Nachhaltigkeit in der Umset-

zung des vermittelten Wissens.

Umfang: 7 Tage (6 Module: Auftaktmodul an 2 Tagen, dann 5 Einzel-

termine)

INNOVATIONSGESTALTUNG IN SOZIALEN ORGANISATIONEN

 ZERTIFIKATSKURS 

Die Kurzausbildung zum/zur Innovationsgestalter/in befähigt 

Mitarbeitende sozialwirtschaftlicher Organisationen Innovati-

on in der eigenen Organisation anzugehen und Innovationsme-

thoden anzuwenden.

Die Teilnehmenden werden an einer von ihnen definierten, konkreten 

Problemstellung aus ihrer Organisation arbeiten. Mit Hilfe abwechs-

lungsreicher und schnell anwendbarer Methoden werden sie befähigt, 

die Herausforderung auf kreative und innovative Weise anzugehen.

Die Kurzausbildung richtet sich an Personen, die Innovationsprozesse 

gestalten und unterstützen möchten und allgemein an Innovations-

methoden und -prozessen interessiert sind. Die erworbenen Kennt-

nisse und Fähigkeiten können langfristig in der eigenen Organisation 

weitergetragen werden. Die Teilnehmenden lernen unterschiedliche 

Methoden und Tools kennen und wenden sie direkt auf ihre selbst 

gewählte Herausforderung an, wie zum Beispiel Design Thinking, 

Ideation, Prototyping, Testing und Value Proposition Canvas, Busi-

ness Model Canvas und viele mehr.

Umfang: 6 Tage (3 Module von je 2 Tagen)

Ella Vaas

Thorsten Jahnke

20. - 21.04.20 

9:30 - 17:00 

(Modul 1)	

13. - 14.05.20

(Modul 2)	

04. - 05.06.20

(Modul 3)

1.399,- EUR

1.899,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT MIT SCRUM UND KANBAN

Ein moderner Umgang mit ständig neuen Anforderungen und sich 

ändernden Rahmenbedingungen ist entscheidend für die Zukunfts-

fähigkeit eines Unternehmens. An die Stelle von komplexen, voraus-

geplanten Projekten tritt das agile Projektmanagement.

Dieser Workshop vermittelt Ihnen die Grundlagen aktueller Metho-

den, Techniken und Tools für agiles Projektmanagement. Sie lernen 

Vorgehensweisen kennen und gemeinsam in Gruppen anwenden. 

Nach dem Kurs können Sie die etablierten Prozesse Scrum und Kan-

ban beschreiben und selbstständig umsetzen. Sie wissen, welche 

kostenfreien Tools es gibt und welche dabei für Ihr Unternehmen die 

passenden sind.

Joël Dunand 24.09.20

9:30 - 17:00

Weiterer Termin:

25.09.20

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

INNOVATIONSMANAGEMENT – INNOVATIONSSTÄRKE UND 

UMSETZUNGSKRAFT GANZHEITLICH ENTWICKELN

 EXECUTIVE SEMINAR 

Strukturen, Prozesse, Kultur und Führung konsequent und inte-

griert auf die Entwicklung von Innovationen ausrichten

Auf Dauer werden diejenigen Organisationen erfolgreich und zu-

kunftsfähig sein, die sich aktiv mit der Suche nach neuen Lösun-

gen für gesellschaftliche Bedarfe beschäftigen und kontinuierlich 

Innovationen umsetzen. Der beschleunigte Wandel, Rückgang von 

Transferzahlungen, neue Bedarfslagen und verschärfter Wettbewerb 

zwingen zu Positionierungen und zur Entwicklung von neuen sozia-

len Dienstleistungen. Die Gestaltung dieses Veränderungsprozesses 

ist das Thema des kompakten Umsetzungslehrgangs für Entscheider 

der Sozialwirtschaft.

In diesem Seminar, das vor allem Geschäftsführer und Vorstände 

adressiert, geht es darum, die Bestandteile eines ganzheitlichen In-

novationsmanagements zu verstehen und – angepasst an das eige-

nen Unternehmen – umzusetzen. Sie werden zentrale Methoden der 

nutzerzentrierten Innovationsentwicklung kennenlernen und verste-

hen. Sie werden Strukturbedingungen für Innovationen analysieren 

und lernen, wie man innovationsförderliche Organisationsstrukturen 

aufbaut. Der Schlüssel ist eine veränderte Führungskultur. Es braucht 

neue Denkweisen und neue Haltungen, damit Innovationen nicht 

nur als Projekte gelebt werden, sondern kontinuierlich im täglichen 

Geschäft entstehen: Innovation as usual business.

Umfang: 4 Tage (2 Module an je 2 Tagen)

Björn Schmitz 05. - 06.11.20 

9:30 - 17:00 

(Modul 1)

03. - 04.12.20 

(Modul 2)

999,- EUR

1.499,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org
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4.2  DIGITALE KOMMUNIKATION

SOCIAL MEDIA FÜR EINSTEIGER – GRUNDLAGEN UND EIN-

SATZMÖGLICHKEITEN

Als Verein, Verband oder soziale Einrichtung vom Einsatz von 

Facebook & Co. profitieren

Facebook, Twitter, Instagram – diese und andere Netzwerke werden 

von Unternehmen seit Jahren erfolgreich für Markenkommunikati-

on, Kundendienst und Personalgewinnung eingesetzt. Auch soziale 

Einrichtungen können sie verwenden, um ihre Zielgruppen effizient 

zu erreichen und langfristigen Kontakt aufzubauen.

Sascha Dinse 24.02.20

9:30 - 17:00

Weiterer Termin:

20.11.20	

239,- EUR

299,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

SOCIAL MEDIA FÜR FORTGESCHRITTENE – ENTWICKELN UND 

UMSETZEN ERFOLGREICHER STRATEGIEN IN SOZIALEN NETZ-

WERKEN

Mit langfristiger Strategie zur effizienten Social-Media-Kommu-

nikation

Die Welt der Onlinekommunikation, insbesondere die der sozialen 

Netzwerke, ist schnelllebig. Daher sind langfristig angelegte und 

gleichzeitig flexible Strategien, ein ausgewogenes Ansprachekon-

zept und die permanente Messung, ob die gesetzten Ziele erreicht 

werden, ausschlaggebend für den Erfolg.

Sascha Dinse 27. - 28.05.20	

9:30 - 17:00 

Weiterer Termin:

14. - 15.09.20

429,- EUR

549,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

GOOGLE SUCHMASCHINENMARKETING FÜR GEMEINNÜTZIGE 

ORGANISATIONEN

Als gemeinnütziges Unternehmen beim Google-Ad-Grants-Pro-

gramm teilnehmen und aktiv Klienten, Sponsoren und Fachkräfte 

ansprechen

Das Internet bietet neue Zugänge zu Unterstützungsangeboten 

und Hilfesuchenden und Klienten. In Deutschland sind 80 Prozent 

der Menschen online. Von ihnen nutzen 87 Prozent fast ausschließ-

lich Google als Suchmaschine. In diesem Workshop lernen Sie das 

Google-Grants-Programm und die Grundlagen des Suchmaschinen-

marketings kennen. Sie erstellen eigene Kampagnen, legen Schlüs-

selwörter fest und gestalten Anzeigen in Einzel- und Gruppenar-

beiten. Nehmen Sie Ihre Onlinekommunikation selbst in die Hand. 

Die Anmeldung Ihrer Organisation bei stifter-helfen.de und bei Google 

Grants ist Voraussetzung für den Einsatz von Google Grants.

Joël Dunand 20.04.20

9:30 - 17:00 

Weiterer Termin: 

20.10.20	

239,- EUR

299,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

VIDEOPRODUKTION MIT DEM SMARTPHONE

Mobil und professionell – wie man mit dem Smartphone gute  

Videos produzieren kann 

Bei Videos vom Handy denken die meisten an verwackelte Filmchen. 

Doch es geht auch anders. Mit Smartphones lassen sich professio-

nelle Videos produzieren. 

Das Seminar ist für alle, die Kommunikation/PR oder Social Media 

machen. Egal ob ein kurzes Videostatement, Eindrücke von einer 

Veranstaltung oder ein kompletter Beitrag für eine Kampagne – mit 

dem Handy lässt sich all das in guter Qualität festhalten. Sie bekom-

men das technische und bildgestalterische Rüstzeug an die Hand, 

um mit einem Smartphone zu drehen und das Material anschlie-

ßend zu schneiden. Sie lernen den Umgang mit den Apps und set-

zen sich mit verschiedenen Formaten auseinander.

David Donschen 21. - 22.04.20

9:30 - 17:00 

Weiterer Termin:

29. - 30.09.20

429,- EUR

549,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org
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INSTAGRAM-MARKETING FÜR EINSTEIGER

Der erfolgreiche Einsatz von Instagram für soziale Organisationen

Wie kann Instagram für die eigene Organisation genutzt werden? 

Welche Strategien sind erfolgreich und was muss beachtet werden? 

Welche rechtlichen Aspekte sind relevant?

Der Video-Journalist und Radioreporter David Donschen beantwortet 

diese Fragen und zeigt, wie Instagram erfolgreich als Kommunikations-

medium für die eigene soziale Organisation genutzt werden kann. Im 

Workshop werden Sie Instagram unter Anleitung des Dozenten nutzen, 

um ein besseres Verständnis für die Plattform zu bekommen und nütz-

liche Tipps und Tricks zu erlernen.

David Donschen 23.04.20

9:30 - 17:00 

Weiterer Termin:

01.10.20

239,- EUR

299,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

4.3  DIGITALE FÜHRUNG UND TRANSFORMATION

DIGITAL LEADERSHIP: FÜHREN IM DIGITALEN WANDEL

Digitale Trends verändern die Arbeitswelt – das Führungsver-

halten verändert sich mit

In Zeiten der Digitalisierung sind Gesellschaft und Wirtschaft im Um-

bruch. Digitale Trends verändern unser privates und berufliches Leben 

schnell und grundlegend. Das Seminar „Digital Leadership“ vermittelt 

ein Verständnis der wichtigsten Entwicklungen, Aufgaben und Werk-

zeuge des digitalen Wandels und seiner Konsequenzen für Führung. 

Dazu gehören kollaborative Methoden, agiles Projektmanagement 

und Wissen über die Veränderungsprozesse.

Dr. Tal Pery 20. - 21.02.20	

9:30 - 17:00 

Weiterer Termin:

08. - 09.06.20

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

DIGITALE FÜHRUNG UND TRANSFORMATION

 ZERTIFIKATSKURS 

Als Digital Transformation Manager den digitalen Wandel erfolg-

reich umsetzen und die Zukunft gestalten

Mit diesem Zertifikatskurs erhalten Sie einen praxisnahen Einstieg in 

die Digitalisierung, um ihren Nutzen für Ihre Organisation greifbar 

zu machen. Digitalisierung erfordert, zunächst Ziele zu definieren, zu 

konkretisieren und zu priorisieren. Glücken erste Umsetzungsmaß-

nahmen, befördert sie die Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitar-

beiter und ihr Engagement für weitere Innovationen.

In neun Tagen werden Sie zu einer digitalen Führungskraft und Trans-

formationsmanagerin. Sie erhalten Einblicke in digitale Prozesse und 

erarbeiten sich anhand praxisnaher Beispiele einen umfangreichen di-

gitalen Werkzeugkoffer – für die Entwicklung von digitalen Strategien 

oder Geschäftsmodellen, für Ihre persönliche Entwicklung als digita-

le Führungskraft oder zur Umsetzung digitaler Arbeitsprozesse und 

Strategien. Durch ergänzendes Prozess- und IT-Wissen werden Sie 

zum Sachkundigen für die digitale Transformation von Unternehmen 

in der Sozialwirtschaft.

Es werden keine technischen Vorkenntnisse vorausgesetzt.

Umfang: 9 Tage (3 Module an je 3 Tagen)

Joël Dunand

Dr. Tal Pery

Björn Schmitz

14. - 16.09.20

9:30 - 17:00

(Modul 1)

02. - 04.11.20

(Modul 2)

30.11. - 02.12.20

(Modul 3)

2.499,- EUR

2.999,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org
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AGILE FÜHRUNG – TEAMS UND ORGANISATIONEN IN DIE SELBST- 

ORGANISATION FÜHREN

Neue Führungsprinzipien verinnerlichen, den Wert der Selbst- 

organisation begreifen, Methoden und Werkzeuge lernen

Führungskräfte sehen sich mit zunehmend vielfältigen Aufgaben, 

höherer Veränderungsgeschwindigkeit, Unvorhersehbarkeiten und 

größerer Entscheidungsdichte konfrontiert. Die Folge: Steigende 

Überlastung der Führungskräfte, verschleppte Entscheidungen 

und ein sich verschlechterndes Teamklima. Eine Führung nach dem 

Motto Weisung und Kontrolle bringt in solchen Kontexten keine 

Abhilfe. Es braucht eine neue Form der Führung, die Mitarbeitende 

zu mehr Selbstorganisation und Verantwortungsübernahme hin-

führt. Es braucht agile Führung.

Björn Schmitz 18. - 19.11.20

 9:30 - 17:00

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org

4.4  DIGITALE PROZESSE

DIGITALISIERUNG TÄGLICHER ARBEITSPROZESSE – ERFOLG-

REICH VORBEREITEN

Analysieren Sie Strukturen, IT und Arbeitsprozesse des Unter-

nehmens und identifizieren Sie Digitalisierungspotenziale

Nehmen Sie die digitale Transformation Ihres Unternehmens selbst in 

die Hand. Dieser Workshop vermittelt ein Verständnis davon, in wel-

chen Bereichen sie machbar und sinnvoll ist und wo nicht.

Am Ende des Workshops wissen Sie über die Grundlagen des Arbeits-

prozessmanagements und der Prozessmodellierung nach BPMN Be-

scheid und haben eigene Prozesse, Zusammenhänge und Ereignisse 

mit digitalen Tools in Prozesskarten optimiert und für die Digitalisie-

rung vorbereitet. 

Der Workshop steht grundsätzlich allen Mitarbeitenden und Funkti-

onen offen und wird in zwei Varianten angeboten: 

•	 Verwaltung, Administration und QM-Beauftragte 

•	 Geschäftsführung und Leitung

Im Workshop für Verwaltung, Administration und QM-Beauftragte 

geht es schwerpunktmäßig darum, konkrete Arbeitsprozesse ihrer 

Organisation abzubilden und zu optimieren, um sinnvolle Digitalisie-

rungsansätze zu identifizieren. Dazu gehören zum Beispiel Prozesse 

wie Ablage, Stundennachweise, Urlaubsanträge und weitere. Der Do-

zent geht im Workshop auf individuelle Fragen zu dem Thema ein.

Im Workshop für die Geschäftsführung und Leitung geht es darum 

zu vermitteln, wie die Digitalisierung sinnvoll gesteuert werden kann 

und welche Grundkenntnisse hierfür notwendig sind. Dazu gehören 

auch Themen wie Kennzahlenermittlung, Finanzierung der Digita-

lisierung, Effektivitätssteigerung und die effektive Kommunikation 

zwischen Geschäftsführung, Mitarbeitenden und IT-Administratoren.

Bitte bringen Sie zur Veranstaltung einen eigenen Laptop mit.

Joël Dunand 28. - 29.01.20

9:30 - 17:00

Weitere Termine:

25. - 26.02.20,

24. - 25.03.20,

21. - 22.04.20,

26. - 27.05.20,

01. - 02.09.20,

10. - 11.11.20

459,- EUR

579,- EUR

Cengizhan Yüksel

030 / 275 8282 15	

c.yueksel@akademie.org
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KOMPETENZEN
5.1 	 Kommunikation
5.2 	 Arbeitstechniken
5.3 	 Persönliche Kompetenz
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5.  KOMPETENZEN
5.1  KOMMUNIKATION

WIE SAG ICH´S MEINEN MITARBEITERN? – ERFOLGREICHE PER-

SONALGESPRÄCHE FÜHREN – BASISKURS

Kommunikation als Ihr wichtigstes Führungsinstrument nutzen, 

ein Gespräch optimal vorbereiten und konstruktiv gestalten

Kommunikation ist Ihr wichtigstes Führungsinstrument. Auf welchen 

Grundlagen beruht erfolgreiche Kommunikation im Umgang mit 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern? Sie lernen, wie Sie ein Gespräch 

optimal vorbereiten, welche Techniken Erfolg versprechen, wie Sie 

Gespräche konstruktiv gestalten und wie Sie erfolgreich mit unvor-

hergesehenen Gesprächssituationen umgehen können.

Kathrein Lammert 02.03.20

10:00 - 18:00

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

KEINE ANGST VOR SCHWIERIGEN GESPRÄCHEN! – ERFOLGREI-

CHE PERSONALGESPRÄCHE FÜHREN – AUFBAUKURS

Kommunikationsverhalten optimieren, mit eigenen und frem-

den Gefühlen besser umgehen, Einwänden begegnen, Nutzen-

argumentation

Auf welchen Grundlagen beruht erfolgreiche Kommunikation im 

Umgang mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, wie können Sie auf 

Einwände reagieren und wie können Sie Ihre Nutzenargumentation 

aufbauen? Im Seminar überprüfen und optimieren Sie das eigene Kom-

munikationsverhalten. Sie lernen Ihre Gesprächspartner besser einzu-

schätzen, auf typische schwierige Gesprächssituationen souverän ein-

zugehen und lösungsorientiert zum Erfolg zu kommen. Sie verbessern 

den Umgang mit eigenen und fremden Gefühlen.

Kathrein Lammert 15.09.20		

10:00 - 18:00

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

MODERATIONSTRAINING – DIE DINGE AUF DEN PUNKT BRIN-

GEN – BASISKURS

Moderation als praxisnahe, angewandte Haltung

Moderation ist allgemein die Erwartung einer Gruppe nach Struktur, 

Führung und Zielorientierung. Diese Anforderungen sind Grundlage 

jeder Art von Moderation. Im Seminar lernen Sie, sich praxisnah mit 

diesen Erwartungen zu befassen und Ihre Fähigkeiten zu reflektieren. 

•	 Unterschiedliche Moderationskontexte (z. B. Arbeitsbesprechun-

gen, Workshops, Versammlungen)

•	 Moderationstechniken (Zubehör, Visualisierung) & Methoden

•	 Schwierige Situationen erkennen, Handlungsfähigkeit erarbeiten

Beate Häring 23.03.20		

10:00 - 17:00

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

MODERATIONSTRAINING – DIE DINGE AUF DEN PUNKT BRIN-

GEN – METHODENVERTIEFUNG

Moderation als praxisnahe, angewandte Haltung

Moderation ist allgemein die Erwartung einer Gruppe nach Struktur, 

Führung und Zielorientierung. Diese Anforderungen sind Grundlage 

jeder Art von Moderation. Im Seminar lernen Sie, sich praxisnah mit 

diesen Erwartungen zu befassen und Ihre Fähigkeiten zu reflektieren.

•	 Unterschiedliche Moderationskontexte (z. B. Arbeitsbesprechun-

gen, Workshops, Versammlungen)

•	 Moderationstechniken (Zubehör, Visualisierung) & Methoden

•	 Schwierige Situationen erkennen, Handlungsfähigkeit erarbeiten

Beate Häring 18.06.20

10:00 - 17:00

239,- EUR

299,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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VORWURF, JAMMERN, SCHWEIGEN? – DIE RICHTIGEN WORTE 

FINDEN DURCH GEWALTFREIE KOMMUNIKATION

Die Botschaften anderer erkennen und eigene Anliegen so aus-

drücken, dass andere Sie verstehen

Egal ob es um Mitarbeitende oder Vorgesetzte, um Kinder oder Ältere, 

um Business oder globale Gerechtigkeit geht – wir kommunizieren je-

den Tag. Deshalb ist der bewusste Umgang mit Sprache ein Schlüssel 

für das Gelingen unserer Vorhaben und unserer Beziehungen. Lernen 

Sie, Ihre Anliegen so auszudrücken, dass andere Sie verstehen können! 

Und vor allem: Lernen Sie, den Standpunkt des anderen zu verstehen. 

Das Modell der Gewaltfreien Kommunikation unterstützt Sie dabei.

Christian Bliss 26. - 27.03.20

10:00 - 17:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

DIE MACHT DER WORTE IM GESPRÄCH

Die Qualität und das Ergebnis kommunikativer Situationen ent-

scheidend beeinflussen

Im beruflichen Alltag von Fach- und Führungskräften nimmt die Kom-

munikation einen zentralen Stellenwert ein. Häufig geht es um Mitar-

beitergespräche, Teamsitzungen, Verhandlungen oder Präsentationen.

Wer sich der Macht des Wortes bewusst ist und mit dem Instrument 

Sprache kunstfertig umzugehen weiß, kann die Qualität und das Ergeb-

nis kommunikativer Situationen entscheidend beeinflussen. Ein weite-

rer wichtiger Faktor für gelungene Gespräche und Verhandlungen ist 

der selbstbewusste und kontrollierte Einsatz Ihrer Persönlichkeit.

Dr. Thomas Grießbach 27. - 28.04.20

10:00 - 18:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

ANGEWANDTE RHETORIK – „REDEN LERNT MAN NUR DURCH 

REDEN” (CICERO)   ZERTIFIKATSKURS 

Gesprächs- und rederhetorische Kompetenzen umfassend weiter- 

entwickeln und ausbauen

In nahezu allen beruflichen Kontexten wird heute eine hohe kom-

munikative Kompetenz eingefordert. Ob bei Vorträgen, Präsentati-

onen, Besprechungen und Konflikten – neben der rein inhaltlichen 

Kompetenz wird die Fähigkeit erwartet, situativ angemessen zu 

kommunizieren.

Die eigene Überzeugung in der Öffentlichkeit glaubwürdig und 

situationsangemessen darlegen zu können, umfasst zwei wesent-

liche Aspekte: einerseits die Fähigkeit zur Reflexion und Auseinan-

dersetzung mit der eigenen inneren Haltung und Einstellung zum 

Thema, zur Zielgruppe und zur Situation, andererseits sprachliche, 

sprecherische und konzeptionelle Fertigkeiten, die notwendig sind, 

um Kommunikationsabsichten ausdrücken zu können. Rhetorische 

Kompetenz ist somit die Grundlage für ein gelungenes Miteinander 

in Rede und Gespräch, wo immer es gilt, Entscheidungen zu treffen, 

Probleme zu lösen oder Veränderungsprozesse in Gang zu setzen.

Umfang: 13 Tage (6 Module an je 2 Tagen und ein Einzelcoaching  

á 2 Std.)

Dr. Thomas Grießbach 28. - 29.08.20 

18:30 - 21:30

(1. Modul)

Weitere Termine 

werden später 

bekanntge-

geben, diese 

finden jeweils 

Freitag/Samstag 

statt. 

2.250,- EUR

2.580,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org
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DIE MACHT DER WORTE IN DER REDE

Die Qualität und das Ergebnis kommunikativer Situationen ent-

scheidend beeinflussen

Wer sich der Macht des Wortes bewusst ist, kann die Qualität und das 

Ergebnis kommunikativer Situationen entscheidend beeinflussen.

Dr. Thomas Grießbach 26. - 27.11.20

10:00 - 18:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

5.2  ARBEITSTECHNIKEN

METHODEN OHNE ENDE – FÜR ALLE, DIE BERATEN

Methodische Vielfalt – lösungsorientiert und leicht umsetzbar

Methodische Vielfalt im beraterischen Kontext ist heutzutage beson-

ders wichtig.  Im Seminar werden verschiedene Methoden vorgestellt 

und eingeübt, die zielorientiert, geeignet zur Bearbeitung der Problem-

stellung und leicht umsetzbar sind. So erweitern Sie Ihre beraterische 

Methoden-Kompetenz.  Die Auswahl entstammt der systemischen Be-

ratung, der Mediation, der Gestalttherapie, der konfrontativen Pädago-

gik und dem Neuro-Linguistischen Programmieren (NLP).

Björn Ramseger 24. - 25.03.20

10:00 - 17:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

5.3  PERSÖNLICHE KOMPETENZ

ALLES WIRD IMMER KOMPLIZIERTER! – DER UMGANG MIT KOM-

PLEXITÄT

Erhalten Sie sich Ihre Handlungsfähigkeit, auch wenn Ihre Auf-

gaben komplexer werden

In einer immer vernetzteren Welt und Arbeitsumgebung werden auch 

viele Aufgabenstellungen komplexer, immer mehr Aspekte müssen in 

Ihre Arbeit integriert und in der Planung berücksichtigt werden. Das Ge-

fühl macht sich breit, dass man nichts mehr bewegen kann. Sie fühlen 

sich blockiert. Lernen Sie einen innovativen Umgang mit komplexen 

Aufgabenstellungen. Erlangen und erhalten Sie sich Ihre Handlungsfä-

higkeit. Bleiben Sie locker!

Beate Häring

Peter Osang

27. - 28.02.20

10:00 - 17:00

429,- EUR

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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FACHBEREICHE
6.1 	 Altenhilfe und Pflege
6.2 	 Bürgerschaftliches Engagement
6.3 	 Eingliederungshilfe 
6.4 	 Kinder und Jugendliche
6.5 	 Sozialpsychiatrie
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6.  FACHBEREICHE
6.1  ALTENHILFE UND PFLEGE

DAS NEUE STRUKTURMODELL ZUR ENTBÜROKRATISIERUNG 

DER PFLEGEDOKUMENTATION FÜR PFLEGEFACHKRÄFTE  

Worauf Pflegefachkräfte bei der Einführung achten müssen

Das Seminar vermittelt Ihnen als Pflegefachkraft, wie Sie das neue 

Strukturmodell zur Entbürokratisierung der Pflegedokumentation 

konkret umsetzen können. 

Die wichtigsten Postulate des neuen Modells sind die Rückbesin-

nung auf die fachliche Kompetenz der Pflegekräfte und die Konzen-

tration auf die Perspektive der pflegebedürftigen Person. Pflege-

kräfte müssen künftig weniger schreiben. Dafür sollen wieder mehr 

die Pflegebedürftigen im Mittelpunkt stehen.

Eva-Maria Riegel 31.01.20

9:00 - 16:30

Weitere Termine: 

15.05.20,

03.09.20,

03.12.20

59,- EUR

119,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

DAS NEUE STRUKTURMODELL ZUR ENTBÜROKRATISIERUNG 

DER PFLEGEDOKUMENTATION FÜR PFLEGEDIENST-, TEAM- UND 

WOHNBEREICHSLEITUNGEN

Worauf leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Einfüh-

rung achten müssen

Das Seminar vermittelt Ihnen als Pflegedienstleitung, Team- und 

Wohnbereichsleitung oder Pflegefachkraft, wie Sie das neue Struk-

turmodell zur Entbürokratisierung der Pflegedokumentation konkret 

umsetzen können.

Die wichtigsten Postulate des neuen Modells sind die Rückbesinnung 

auf die fachliche Kompetenz der Pflegekräfte und die Konzentration 

auf die Perspektive der pflegebedürftigen Person. Pflegekräfte müs-

sen künftig weniger schreiben. Dafür sollen wieder mehr die Pflege-

bedürftigen im Mittelpunkt stehen.

Eva-Maria Riegel 09. - 10.03.20	

9:00 - 16:30 

Weiterer Termin: 

01. - 02.10.20

119,- EUR

239,- EUR

Dilek Yüksel

030 / 275 8282 17	

yueksel@akademie.org

6.2  BÜRGERSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

DIE ARBEIT MIT EHRENAMTLICHEN – GRUNDLAGENWISSEN 

Vermittlung von Grundlagen und Arbeitshilfen für den Bereich 

Ehrenamt

Das eintägige Seminar ist als Basisseminar konzipiert. Es vermittelt Ih-

nen sowohl Grundlagen für den Bereich Ehrenamt als auch konkrete 

Arbeitshilfen für die Arbeit mit Ehrenamtlichen.

Beate Häring 16.03.20

10:00 - 17:00

59,- EUR

119,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

EHRENAMTSMANAGEMENT INTENSIV – ENTWICKLUNGSCHANCE 

FÜR GEMEINNÜTZIGE ORGANISATIONEN

Gelungene Kooperation mit Ehrenamtlichen erweitert das Leis-

tungsangebot, stärkt die Bindung zu Nutzerinnen und Klienten 

und erschließt neue Kundengruppen  ZERTIFIKATSKURS 

Eine gelungene Kooperation mit Ehrenamtlichen und Freiwilligen 

verstärkt die Bindung zu Nutzerinnen und Nutzern sowie Klienten 

und Klientinnen und erschließt neue Kundengruppen.

Sie erwerben die notwendigen Fachkenntnisse und Methoden für 

die gezielte Entwicklung, Gestaltung, Begleitung und Koordination

Christiane Biedermann

Beate Häring

11. - 13.11.20

9:00 - 18:00

(Modul 1)	

05. - 07.05.21 

(Modul 2)

749,- EUR

999,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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von ehrenamtlichem Engagement sowie die Kooperation von 

Haupt- und Ehrenamtlichen in Organisationen und Einrichtungen 

der Sozialwirtschaft.

Der Zertifikatskurs vermittelt Ihnen die wesentlichen Rahmenbedin-

gungen, Verantwortungs- und Aufgabengebiete des Ehrenamts- und 

Freiwilligenmanagements – beispielsweise die erfolgreiche Gewin-

nung von Ehrenamtlichen, die Qualifizierung von Hauptamtlichen 

für die Arbeit mit freiwillig Engagierten, die Schaffung einer Anerken-

nungskultur sowie arbeits-, sozialversicherungs- und steuerrecht- 

liche Grundlagen.

Sie können Strategien, Arbeitsprozesse und Maßnahmen für die er-

folgreiche Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen in Ihrer Organisati-

on (weiter)entwickeln. Sie erarbeiten sich anhand von Beispielen und 

Erfahrungswerten aus der Praxis einen umfangreichen „Werkzeug- 

kasten“ im Ehrenamts- und Freiwilligenmanagement.

In der Anwenderzeit vertiefen Sie Ihr Wissen und Methodenreper-

toire mit einem Perspektivenwechsel und einer Hausarbeit zu einer 

relevanten Fragestellung in Ihrer Organisation.

Der Zertifikatskurs richtet sich an (künftige) Ehrenamtsmanagerin-

nen, -manager und Freiwilligenkoordinatorinnen, -koordinatoren, 

Führungskräfte, Projektleitungen sowie an Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter, die mit Freiwilligen arbeiten und Projekte mit Freiwilli-

gen koordinieren und begleiten.

Umfang: 6 Tage (2 Module an je 3 Tagen)

6.3  EINGLIEDERUNGSHILFE

DER NEUE BERLINER RAHMENVERTRAG FÜR DIE EINGLIEDE-

RUNGSHILFE GEM. SGB IX 

Fachliche Anforderungen und aktuelle Herausforderungen der 

Mitarbeitenden bei freien Trägern der Eingliederungshilfe

Mit der Umsetzung des BTHG  im Jahre 2020 sind auch Neuver-

handlungen des Berliner Rahmenvertrages für Leistungen der Ein-

gliederungshilfe notwendig geworden. Der Rahmenvertrag wurde 

auf der Grundlage des § 131 SGB IX zwischen den Vereinigungen der 

Leistungsanbieter (Spitzenverbände der Freien Wohlfahrtspflege und 

Verband privater Träger) und dem Land Berlin verhandelt und am 05. 

Juni 2019 unterzeichnet. Er tritt am 01.01.2020 in Kraft und regelt die 

Rahmenbedingungen für die Erbringung der in den §§ 78 ff. SGB IX i. V. 

m. § 113 SGB IX genannten Leistungen.

In diesem Seminar werden die Grundlagen des BRV Eingliederungs-

hilfe, seine Entstehung und Systematik sowie insbesondere die fach-

lichen Anforderungen und aktuellen Herausforderungen der Mitar-

beitenden bei freien Trägern behandelt. 

Regina Schödl 09.01.20

9:00 - 17:00 

Weitere Termine:

20.03.20,

07.08.20,

20.11.20	

109,- EUR

149,- EUR

Katharina Fischer

030 / 275 8282 24

fischer@akademie.org
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DIE ÄNDERUNGEN IN DER EINGLIEDERUNGSHILFE DURCH DAS 

BTHG – EINTÄGIGES SEMINAR FÜR GESETZLICHE BETREUER- 

INNEN UND BETREUER

Schulung für gesetzliche Betreuer und Betreuerinnen

Das Bundesteilhabegesetz (BTHG) trat am 01. Januar 2017 in Kraft und 

wird seitdem schrittweise in das SGB IX überführt und umgesetzt. Den 

Höhepunkt wird die Herauslösung der Eingliederungshilfe aus der Sozi-

alhilfe (SGB XII) und die Überführung in das SGB IX im Jahre 2020 bilden.

Die Eingliederungshilfe und die Grundsicherung erfahren zum 

01.01.2020 eine grundlegende Änderung. Insbesondere gesetzliche 

Betreuer von Menschen mit Behinderung, die in einem heutigen sta-

tionären Wohnheim leben, müssen rechtzeitig handeln.

Regina Schödl 10.01.20

9:00 - 15:00

Weiterer Termin:

13.03.20

109,- EUR

149,- EUR

Katharina Fischer

030 / 275 8282 24

fischer@akademie.org

STRUKTUR UND FUNKTION DER ICF (INTERNATIONAL CLASSIFI-

CATION OF FUNCTIONING, DISABILITY AND HEALTH) 

BTHG – Inklusion – ICF: Im Seminar besprechen wir die Verbindungen 

zwischen dem gesetzlichen Anspruch aus dem Bundesteilhabegesetz 

auf Inklusion und dem Verständnis von Menschen als bio-psycho- 

soziale Wesen. Dabei hinterfragen wir die eigene pädagogische Profes-

sionalität. Ziel ist mehr Partizipation der Leistungsberechtigten, indem 

Wechselwirkungen berücksichtigt werden.

Michael  Komorek 28.01.20

9:00 - 16:00

Weiterer Termin:

09.09.20

239,- EUR	

299,- EUR

Katharina Fischer

030 / 275 8282 24

fischer@akademie.org

6.4  KINDER UND JUGENDLICHE

GRUNDLAGENWISSEN KINDERTAGESBETREUUNG IN BERLIN 

FÜR (NEUE) KITA-TRÄGER – "KITA-QUALITÄTSENTWICKLUNG"

Umsetzung der QVTAG, Arbeit mit dem Berliner Bildungsprogramm, 

interne und externe Evaluation, Fachberatung.

Dorothee Thielen

Sabine Radtke

09.01.20

17:00 - 20:00

Weiterer Termin:

23.06.20

50,- EUR	

80,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

GRUNDLAGENWISSEN KINDERTAGESBETREUUNG IN BERLIN 

FÜR (NEUE) KITA-TRÄGER – "KITA-RECHT" 

SGB VIII, KitaFöG, VOKitaFöG, RVTag, QVTAG, Pflichtverletzung und 

Schlichtung.

Dorothee Thielen

Sabine Radtke

14.01.20

17:00 - 20:00

50,- EUR	

80,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

GRUNDLAGENWISSEN KINDERTAGESBETREUUNG IN BERLIN 

FÜR (NEUE) KITA-TRÄGER – "KITA-FINANZIERUNG"

Finanzierungssystematik, Entgelte, Zuzahlungen, Grundsätze der 

Nachweisführung, Aufbewahrungsfristen.

Dorothee Thielen

Sabine Radtke

27.02.20

17:00 - 20:00

50,- EUR	

80,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

GRUNDLAGENWISSEN KINDERTAGESBETREUUNG IN BERLIN 

FÜR (NEUE) KITA-TRÄGER – "KITA-PERSONAL IN BERLIN"

Fachkraft-Kind-Relation, Personalrichtwerte, Personalschlüssel, Quer- 

einstieg, Ausbildung, Fort- und Weiterbildung.

Dorothee Thielen

Sabine Radtke

21.04.20

17:00 - 20:00

50,- EUR	

80,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

GRUNDLAGENWISSEN KINDERTAGESBETREUUNG IN BERLIN 

FÜR (NEUE) KITA-TRÄGER – "KITA-KONZEPTION"

Leitbild, Konzepte, Schutzkonzept, Beteiligungsverfahren, Beschwer-

deverfahren.

Dorothee Thielen

Sabine Radtke

26.05.20

17:00 - 20:00

50,- EUR	

80,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org
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BERATENDE FACHKRAFT IM KINDERSCHUTZ, „INSOWEIT ER-

FAHRENE FACHKRAFT” NACH § 8A SGB VIII

 ZERTIFIKATSKURSI 

Über professionelle Handlungsstrategien und Fachkompetenz 

verfügen, wenn Anhaltspunkte für eine Kindeswohlgefährdung 

vorliegen

Der Paragraf 8a SGB VIII regelt, wie der Schutzauftrag bei Kindeswohl-

gefährdung in der öffentlichen und freien Jugendhilfe wahrgenommen 

werden soll. Die „insoweit erfahrene Fachkraft” ist dabei beratend hin-

zuzuziehen: bei der Einschätzung der Gefährdung (der familiären Risiko- 

und Ressourcenpotenziale), beim Ausarbeiten von Handlungsschritten 

und der Vorbereitung schwieriger Eltern- oder Familiengespräche. Dar-

über hinaus berät sie bei der Planung geeigneter Hilfen und bei Fragen 

der Kooperation. Alle Fachkräfte der Kinder- und Jugendhilfe benötigen 

professionelle Handlungsstrategien und Fachkompetenz, wenn An-

haltspunkte für eine Kindeswohlgefährdung vorliegen.

Kinderschutzarbeit braucht Besonnenheit, Mut, Empathie und eine kla-

re Haltung. Deshalb soll die Weiterbildung das professionelle Handeln, 

die Selbstreflexion, und die Kenntnisse in der Kinderschutzarbeit stär-

ken und erweitern. Zudem werden Kenntnisse über die Beratung von 

Fachkräften in Kinderschutzkrisen und über die Rolle der hinzuzuzie-

henden Fachkraft erworben.

Umfang: 4 Module an je 2 - 3 Tagen und Praxisreflexion

Martin Schmidt

Matthias Gillner

Nicole  Panzlaff

Sabine Rindsfüßer-Rose

Gülay Teke

Juan Carlos Ramirez 

Henao

Jessika  Nitzschker 

Hans Hansen

10. - 12.02.20

9:30 - 17:00 

(Modul 1)	

09. - 12.03.20

(Modul 2)	

22. - 24.04.20

(Modul 3)	

08. - 09.06.20

(Modul 4)	

Dieser Zertifi-

katskurs wird 

ein weiteres Mal

angeboten: 

17. - 19.08.20 

9:30 - 17:00 

(Modul 1)	

21. - 24.09.20

(Modul 2)	

26. - 28.10.20

(Modul 3)	

30.11. - 01.12.20 

(Modul 4)

1.600,- EUR 

1.900,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

BERECHNUNG VON ENTGELTEN FÜR LEISTUNGSANGEBOTE 

UND BETRIEBSNOTWENDIGE INVESTITIONEN IM STATIONÄREN 

BEREICH DER HILFEN ZUR ERZIEHUNG NACH DEM BRVJUG 

Gestaltung und Abschluss von individuellen Trägerverträgen: Berech-

nung von Entgelten im stationären Bereich der Jugendhilfe

Anja Posner

Gunter Fleischmann

18.02.20

9:00 - 16:00 

Weiterer Termin:

27.10.20	

119,- EUR

149,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

GRUNDLAGENSEMINAR BERLINER RAHMENVERTRAG FÜR HIL-

FEN IN EINRICHTUNGEN UND DURCH DIENSTE DER KINDER- 

UND JUGENDHILFE (BRVJUG)  

Grundlagen des BRV Jug – seine Entstehung und Systematik

In diesem Seminar werden die Grundlagen des BRV Jug, seine Entste-

hung und Systematik behandelt. Beleuchtet und diskutiert werden 

insbesondere die fachlichen Anforderungen und Voraussetzungen 

für die freien Träger der Jugendhilfe sowie die aktuellen Herausfor-

derungen in den Hilfen zur Erziehung.

Ralf Liedtke

Anna Zagidullin

28.02.20

9:00 - 16:00 

Weiterer Termin:

04.09.20

119,- EUR

149,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

LEITUNGSTÄTIGKEIT IN BERLINER KINDERTAGESSTÄTTEN –

BASISQUALIFIZIERUNG   ZERTIFIKATSKURS 

Vorbereitung angehender Leiterinnen und Leiter auf ihre Lei-

tungsposition

Dieser berufsbegleitende Zertifikatskurs für angehende Leiterinnen 

und Leiter bereitet Sie auf Ihre Leitungsposition vor. Mit einer Mischung 

aus Informationen, Wissensvermittlung und Training verfolgt der Kurs 

das Ziel, Leitungskompetenz zu vermitteln und die Entwicklung zur Lei-

tungspersönlichkeit zu unterstützen.

Heidi Vorholz

Claudia Gaudszun

Siglinde Spitzer

Anke Eichner

Dorothee Thielen

Silvia Hexamer

16. - 20.03.20

9:00 - 16:00 

(Modul 1)

04. - 06.05.20

(Modul 2)

27. - 28.08.20

(Modul 3)

16. - 18.09.20 

(Modul 4)

1.080,- EUR

1.260,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org
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Voraussetzungen: Erfahrungen in der Arbeit mit Erwachsenengrup-

pen, persönliche Eignung für leitende Funktionen, Engagement in 

Bezug auf die Präsenztage/Selbststudienzeiten, Eigeninitiative.

Abschluss: Bei regelmäßiger Teilnahme, Selbststudium, Erledigung 

der Transferaufgaben und der Präsentation einer Transferaufgabe 

am Abschlusstag erhalten die Teilnehmenden das Zertifikat der 

Paritätischen Akademie Berlin „Leitungstätigkeit in Berliner Kinder- 

tagesstätten“.

Umfang: 18 Tage (5 Module, 2 Reflexionstage)

16. - 18.11.20

(Modul 5)

Reflexions- 

termine: 

17.06.20, 

31.10.20 

STARKE ELTERN – STARKE KINDER® DAS KONZEPT DES DEUT-

SCHEN KINDERSCHUTZBUNDES FÜR DIE ARBEIT MIT ERWACH-

SENENGRUPPEN 

Elternkursleiterschulung, Vorstellung pädagogischer und me-

thodischer Standards und deren Erprobung

Die Fortbildung stellt Ihnen das Konzept des Elternkurses „Starke Eltern 

– Starke Kinder®” des Deutschen Kinderschutzbundes durch theoreti-

schen Inhalte, Übungen aus dem Kursprogramm und die Vermittlung 

von Grundlagen für die Arbeit mit Erwachsenengruppen vor.

Angelika Monath 23. - 26.03.20

10:00 - 17:00

479,- EUR	

559,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

ANLEITUNG VON PRAKTIKANTINNEN UND PRAKTIKANTEN IM 

PRAXISFELD DER SOZIALEN ARBEIT

Praxisanleitungen als Ausbilderinnen und Ausbilder, mit einer 

lehrenden, beratenden, einer administrativen und einer beur-

teilenden Funktion

Die Anleitung von Praktikanten ist eine vielfältige, verantwortungs-

volle  und komplexe Aufgabe für jede erfahrende Fachkraft, die fach-

liche, psychosoziale, kommunikative und methodische Kenntnisse  

und Kompetenzen fordert. Anleiterinnen und Anleiter übernehmen 

wichtige Ausbildungsaufgaben, sie strukturieren und begleiten  den 

Lernprozess der Praktikanten unter didaktischen und methodischen 

Gesichtspunkten, sie regen Lern- und Entwicklungsprozesse an und 

unterstützen die Praktikanten  bei dem Erwerb professioneller Hand-

lungskompetenzen.

Sabine Friebel 02. - 03.04.20

10:00 - 17:00

429,- EUR	

549,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

UMSETZUNG DES BUNDESTEILHABEGESETZES (BTHG) IN DER 

KINDER- UND JUGENDHILFE IN BERLIN 

Auswirkungen des BTHG auf die Kinder- und Jugendhilfe

In diesem Seminar werden die wesentlichen Änderungen des BTHG 

ab 01.01.2018, das Antragsverfahren, die Zuständigkeiten sowie die 

Auswirkungen auf die Kinder- und Jugendhilfe aufgezeigt. Dabei 

werden die rechtlichen Änderungen und das Teilhabe- und Hilfe-

planverfahren vorgestellt sowie die Herausforderungen für die Kin-

der- und Jugendhilfe diskutiert. 

Thèrèse Fiedler 27.04.20

9:00 - 15:30

200,- EUR	

259,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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KIQU WORKSHOP: DAS SPRACHLERNTAGEBUCH IN DER AK-

TUALISIERTEN FASSUNG  

Gegenüberstellung, gesetzliche Verankerung, Ziel, Zweck; 

Schwerpunkt mit Praxisbeispielen zur aktualisierten Gliederung 

und ihren Inhalten 

In Berlin gilt das Sprachlerntagebuch (SLT) als verbindliches Instrument, 

um die Entwicklung der (verbalen) Ausdrucksfähigkeit von Kindern 

zu dokumentieren. Ihre Bildungs- und Entwicklungswege werden mit 

dem SLT während der gesamten Kitazeit bis zum Schuleintritt begleitet.

Diese Schulung für Pädagoginnen und Pädagogen aus Kitas und Kin-

dertagespflege berücksichtigt den Leitfaden und das aktualisierte 

Sprachlerntagebuch.

Solveig Anschütz 14.05.20

9:00 - 16:30

99,- EUR	

109,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

LEISTUNGS- UND ENTGELTVEREINBARUNGEN NACH § 78A FF. 

SGB VIII UND BRVJUG 

Ausgestaltung von Leistungs- und Entgeltverträgen (Träger-

verträge) aus juristischer Perspektive 

Wie können die Leistungs- und Entgeltvereinbarungen in der Jugend-

hilfe nach Maßstäben der Bedarfsdeckung und Prospektivität ange-

messen verlängert und neu verhandelt werden? Wie können die freien 

Träger ihre Leistungen und Preiselemente transparent und plausibel 

machen?

In diesem Workshop werden fundierte Kenntnisse und Argumentati-

onsgrundlagen aus juristischer Perspektive vermittelt, Beispiele aus der 

Praxis der freien Träger erörtert sowie Hilfestellungen bei den Verhand-

lungen gegeben.

Rüdiger Meier 03.06.20

10:00 - 17:00

249,- EUR	

299,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

INTERNE/R KIQU EVALUATOR/IN   LIZENZLEHRGANG 

Lizenzlehrgang für erfahrene Erzieherinnen und Erzieher aus 

Kitas mit den jeweiligen pädagogischen Landesprogrammen

Dieser Lizenzlehrgang wurde für Erzieherinnen und Erzieher aus Kitas 

mit Berufserfahrung sowie für Moderatorinnen und Moderatoren für 

die kita- bzw. teaminterne Auseinandersetzung mit den pädagogi-

schen Landesprogrammen entwickelt. Er beschäftigt sich mit Pla-

nung, Steuerung und Dokumentation einer internen Evaluation mit 

den KiQu-Instrumenten und macht Sie mit neuen Inhalten aus dem 

aktualisierten Berliner Bildungsprogramm vertraut.

Inhalte:

•	 Fachlicher Austausch im Team, Selbstreflexion der pädagogischen 

Arbeit, Ressourcen und Ergebnisse

•	 Ein praktischer Weg der kollegialen Qualitätsentwicklung

•	 Nachweisführung – Planung, Steuerung und Dokumentation      

einer internen Evaluation mit den KiQu-Instrumenten

•	 Kommunikation und Moderation

•	 Zielführende Techniken, Mittel und Methoden

•	 6-Etappen-Konzept zur Durchführung einer internen KiQu- 

Evaluation

Umfang: 5 Tage (2 Module)

Solveig Anschütz

Nicole Martius

Bertold Hellriegel

10. - 12.06.20 

9:00 - 16:30

(Modul 1)	  

18. - 19.06.20 

(Modul 2)	

720,- EUR 

792,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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ANLEITUNG VON ERZIEHERINNEN UND ERZIEHERN IN BE-

RUFSBEGLEITENDER AUSBILDUNG   ZERTIFIKATSKURS 

Fortbildungsangebot zur Begleitung von Erzieherinnen und 

Erziehern in berufsbegleitender Ausbildung

Berlin bietet unterschiedliche Zugänge für die berufliche Ausbildung 

zum Erzieher oder zur Erzieherin an. Neben der Vollzeitausbildung 

an den Fachschulen für Sozialpädagogik wird die berufsbegleitende 

Ausbildung immer stärker genutzt.

Die Erzieherinnen und Erzieher in der berufsbegleitenden Ausbil-

dung sind sowohl Lernende als auch Arbeitnehmer. Daher muss über 

Inhalte, Methoden und Begrifflichkeiten der Praxisanleitung in der 

Einrichtung neu nachgedacht werden.

Die anleitenden Kolleginnen und Kollegen werden hier stärker zu 

Begleitern der Ausbildung, die die Erfahrungen und die Vorstellun-

gen der Auszubildenden mit ihnen gemeinsam reflektieren, einord-

nen und in professionelles Handeln umsetzen. Sie unterstützen die 

Kolleginnen und Kollegen in Ausbildung dabei, die Lernprozesse zu 

strukturieren, Theorie und Praxis miteinander zu verbinden und eine 

professionelle Haltung zu entwickeln. Dies ist eine anspruchsvolle 

Aufgabe, die viel Einfühlungsvermögen und didaktische und metho-

dische Kompetenzen erfordert.

In diesem Fortbildungsangebot entwickeln wir ein Konzept zur Be-

gleitung von Erzieherinnen und Erziehern in berufsbegleitender Aus-

bildung.

Umfang: 6 Tage ( 3 Module an je 2 Tagen)

Brigitte Gerhold 23. - 24.11.20 

9:30 - 17:00 

(Modul 1)

28. - 29.01.21 

(Modul 2)

25.- 26.02.21

(Modul 3)

749,- EUR

999,- EUR

Susanne Steinmetz

030 / 275 8282 14

steinmetz@akademie.org

6.5  SOZIALPSYCHIATRIE

BERATEN AN DER WIDERSTANDSGRENZE – DER EINSATZ DER 

GESTALTTHERAPIE IN DER SOZIALARBEIT

Seminar für Beraterinnen und Berater aus verschieden psycho-

sozialen Arbeitsfeldern

Die Gestalttherapie zielt auf die Erlebnisaktivierung emotionaler und 

unbewusster Prozesse, um psychische Integration und psychisches 

Wachstum zu fördern. Der gestalttherapeutische Ansatz fördert eine 

lebendige, authentische und fokussierte Kontaktgestaltung sowohl 

mit einem Gegenüber als auch mit sich selbst. Die Gestalttherapie 

vermittelt, präsent in der Interaktion zu sein, Kontaktprozesse diffe-

renziert wahrzunehmen und so auch einen Zugang zu schwieriger 

Klientel zu finden.

Sylvia Siegel 01. - 02.10.20

11:00 - 18:00

429,- EUR	

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

EINFÜHRUNG IN PSYCHIATRISCHE KRANKHEITSBILDER

Neurotische Störungen, affektive Störungen, Persönlichkeitsstö-

rungen, Schizophrenie

Das Seminar wendet sich an Interessierte aus sozialen oder psychosozi-

alen Tätigkeitsfeldern, die sich Grundkenntnisse psychiatrischer Krank-

heitsbilder aneignen wollen. Wissbegierige Laien sind willkommen. 

Den Schwerpunkt bilden folgende Krankheitsbilder des Erwachsenen-

alters: neurotische Störungen, affektive Störungen, Persönlichkeits- 

störungen, Schizophrenie.

Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

Uta Rautenstrauch 27. - 28.05.20

10:00 - 17:00

429,- EUR	

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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BEZIEHUNGSDYNAMIK BEI PSYCHISCHEN STÖRUNGEN

Beziehungsmuster transparent machen und aufzeigen, welche 

Komponenten zu tragfähigen Beziehungsstrukturen führen

Gestörte Beziehungsfähigkeit zu anderen und zu sich selbst ist zent-

rales Charakteristikum psychischer Störungsbilder. Die Herausforde-

rungen für Helferinnen und Helfer bestehen darin, tragfähige Bezie-

hungen zu Menschen mit solchen Störungen zu gestalten, ohne sich 

selbst dabei zu verrücken, zu verausgaben oder auf Dauer auszubren-

nen. Ziel des Seminars ist es, Beziehungsmuster psychischer Störun-

gen transparent zu machen, zu sensibilisieren und aufzuzeigen, wel-

che Komponenten zu tragfähigen Beziehungsstrukturen führen.

Sylvia Siegel 16. - 18.09.20

11:00 - 18:00

549,- EUR	

799,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org

HANDLUNGSSTRATEGIEN IN DER ARBEIT MIT PSYCHISCH KRAN-

KEN MENSCHEN 

Meinungs- und Erfahrungsaustausch, Auseinandersetzung mit 

der eigenen Einstellung zur Klientel, Entwicklung einer konst-

ruktiven und professionellen Beziehung

Im Vordergrund des Seminars stehen drei psychische Krankheiten,  

deren Symptome als bekannt vorausgesetzt werden, dies sind psycho-

tische und affektive Störungen sowie Persönlichkeitsstörungen.

Bei allen drei Krankheitsbildern beleuchten wir die Beziehungsdynamik 

genauer. Wir tauschen Erfahrungen dazu aus und besprechen und ent-

wickeln gemeinsam konstruktives Verhalten.

Uta Rautenstrauch 30.11. - 01.12.20

10:00 - 17:00

429,- EUR	

549,- EUR

Solvejg Hesse

030 / 275 8282 27

hesse@akademie.org
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PARITÄTISCHE FOREN
Ein Angebot des Paritätischen 
Wohlfahrtsverbandes Berlin e. V. 
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PARITÄTISCHE FOREN
Ein Angebot für Mitglieder des Paritätischen 
Wohlfahrtsverbandes Berlin e. V. 

Die Paritätischen Foren sind Plattformen des fachlichen Aus- 
tausches der Mitarbeitenden der Paritätischen Mitglieds- 
organisationen. Die Foren bieten den Teilnehmerinnen und  
Teilnehmern die Möglichkeit, sich zu Fach- und Quer- 
schnittsthemen weiterzubilden und zu vernetzen. Ziel ist es, 
Vorstände, Geschäftsführungen, Verantwortliche in Be-
reichen wie Personal, Digitalisierung, Kindertagesbetreuung  
und Jugendhilfe fachgerecht und praxisbezogen zu unter- 
stützen und fortzubilden. Darüber hinaus sind externe Inte- 
ressenten willkommen.  
 
Die Entwicklungen der Paritätischen Foren setzen sich fort. 
In Kooperation mit dem Paritätischen Wohlfahrtsverband 
Berlin sind unter dem Dach der Paritätischen Akademie Berlin 
weitere Fachforen zu den Themen Innovation und Wirkung, 
Teilhabe, Pflege und Wohnen geplant.



Jahresprogramm 2020 Paritätische Akademie Berlin48

Das Angebot des Paritätischen Personalforums wird bereits 
seit zwei Jahre von der Paritätischen Akademie Berlin für die 
Mitgliedsorganisationen des Paritätischen Wohlfahrtsverbands 
Berlin e. V. umgesetzt, mit bisher über 700 Teilnehmenden. 
Schwerpunkte waren Veranstaltungen zu Datenschutz und Recht. 
 
Mit der seit 2018 verpflichtenden Datenschutzgrundverordnung 
haben mehr Teilnehmende aus Mitgliedsorganisationen als in 
den vergangenen Jahren Fachwissen zum Thema Datenschutz 
erworben. Damit können sie selbst als Datenschutzbeauftrag- 
te in der eigenen Organisation fungieren.  In 2019 wurden ver- 
mehrt Vernetzungs- und Austauschtreffen für bestehende 
Datenschutzbeauftragte in das Programm aufgenommen.  

In Rechtsfragen zu Personal und auch Datenschutz stehen dem 
Personalforum erfolgreiche Juristen und Praktiker zur Verfü-
gung. Inspiriert durch die Treffen des „Paritätischen Netzwerkes  
Personalmarketing“ wurden Seminare zum Thema Personal- 
gewinnung und -bindung eingerichtet. Die ersten finden in 
der zweiten Jahreshälfte 2019 und auch wieder 2020 statt: 

•	 Attraktive Arbeitgebermarke – ein zweitägiges Grundlagen- 
	 seminar zum Employer Branding in der Sozialwirtschaft 
•	 Neue Impulse für Ihre Mitarbeiterbindung – frische Ideen
	 zur Mitarbeiterzufriedenheit
•	 Neue Impulse für Ihre Personalgewinnung – frische Ideen
	 für Personalmarketing und Recruiting

Das Angebot des Personalforums passt sich den Bedarfen und 
rechtlichen Anforderungen an und wird im Laufe des Jahres 
fortwährend aktualisiert. Der Newsletter und die Webseite des 
Personalforums informieren darüber.

PARITÄTISCHES PERSONALFORUM

www.paritaetisches-personalforum.de 
Dilek Yüksel

Telefon: 030 / 275 8282 17

E-Mail: yueksel@akademie.org
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Die Seminare, Workshops, Zertifikatskurse und Fachveran-
staltungen, die das Paritätische Digitalforum im Auftrag 
des Landesverbandes Berlin zum Thema Digitalisierung seit 
Januar 2019 anbietet, erfreuen sich hoher Nachfrage. Das 
Programm wird ausgeweitet und im Jahresprogramm 2020 
unter der Kategorie Digitalisierung und Innovation gefasst. 
Angeboten werden zahlreiche Formate zu den Themen Agili-
tät und Innovation, digitale Kommunikation, digitale Führung 
und Transformation sowie digitale Prozesse. 

Das Forum entwickelt sich weiter: Nach intensiver Bedarfs- 
erhebung bei den Paritätischen Mitgliedern im Rahmen  
von Fachgruppen- und Arbeitskreisgesprächen, Workshops 
und einer Ideenschmiede, entwerfen Referenten aus dem  
Landesverband und der Paritätischen Akademie neue Aus-
tausch- und Vernetzungsformate, Fachgesprächsformate  
und Werkstattveranstaltungen. 

Das Digitalforum ist darüber hinaus seit 2019 Mitorganisator 
der „Paritätischen Perspektiven“, die in diesem Jahr das Thema 

Digitalisierung in den Fokus stellen. Den Auftakt machten wir 
am 22. Mai 2019 im Hauptstadtbüro von Google Deutschland 
mit einer Podiumsdiskussion zu der Frage „Digitalisierung: 
Fluch oder Segen für Nachbarschaft und Ehrenamt?“. Weitere 
Formate werden folgen.
Darüber hinaus entsteht aus der Themenvielfalt des Digital- 
forums ein neues Forum zum Thema Innovation und Wirkung. 
In diesem Forum wird es neben dem Management und der 
Gestaltung von Innovationen auch um die Fragen der neuen 
Organisationsgestaltung und der Wirkungsorientierung in der 
Sozialen Arbeit gehen.  
 
Und wie immer gilt: Die Mitglieder sind gefragt. Das Forum 
lebt von der Beteiligung vieler, daher rufen wir Sie auf, sich 
bei uns zu melden. Welche Themen interessieren Sie und wo 
liegen Ihre Schwerpunkte beim Thema Digitalisierung? Oder 
könnten Sie mit Ihren aktuellen Digitalisierungsprojekten als 
Good Practice in der Paritätischen Mitgliedschaft gezeigt wer-
den? Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme.

PARITÄTISCHES DIGITALFORUM

www.paritaetisches-digitalforum.de
Cengizhan Yüksel

Telefon: 030 / 275 8282 15

E-Mail: c.yueksel@akademie.org
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Das Paritätische Jugendhilfeforum stellt ein professionelles 
Expertennetzwerk aus freien Trägern der Kinder- und Jugend-
hilfe, Verbänden, Stiftungen, Verwaltungen, Universitäten und 
Forschungsinstituten bereit. Im Weiteren werden hier (fach-)
politische Positionen der paritätischen Mitgliedsorganisatio-
nen in den Bereichen Jugendhilfe und Jugendarbeit erar- 
beitet, gebündelt und in der Fachöffentlichkeit diskutiert.
Unser gemeinsames Ziel ist es, die Sichtbarkeit des Berufs- 
feldes Kinder- und Jugendhilfe zu erhöhen und gemein- 
sam Veränderungs- und Innovationsprozesse in der Kinder- 
und Jugendhilfe sowie in der Jugendarbeit zu gestalten.

Das Weiterbildungsangebot des Paritätischen Jugendhilfe- 
forums ist auf die aktuellen Bedarfe der freien Träger der 
Jugendhilfe unter dem Paritätischen Dach abgestimmt und 
deckt das gesamte Themenspektrum der Kinder- und Jugend-
hilfe ab. Die freien Träger der Jugendhilfe werden bei der 
Planung und Gestaltung des Angebotes stets über die Refe-
rate Hilfen zur Erziehung und Familie und Jugendarbeit des 
Paritätischen Wohlfahrtsverbandes Berlin beteiligt. 

Wir bieten Seminare und Fachveranstaltungen zu Trägerver-
trägen, Fachkompetenzen und Qualitätsdialoge im Bereich 
Jugendberufshilfe an.

Behandelt werden unter anderem Grundlagen des BRV Jug, 
seine Entstehung und Systematik, aber auch Argumentations-
grundlagen aus juristischer Perspektive bei Vertragsverlänge-
rungen der Leistungs- und Entgeltvereinbarungen mit dem 
Berliner Senat sowie mögliche Anforderungen für die Gestal-
tung und den Abschluss von individuellen Trägerverträgen.

Die Dialogforen sind trägerübergreifende Netzwerktreffen der 
Fach- und Führungskräfte in der Jugendhilfe und -arbeit, in de-
nen über die aktuellen Herausforderungen und Rahmenbedin-
gungen in der Praxis der Jugendhilfe und -arbeit beraten wird. 

PARITÄTISCHES JUGENDHILFEFORUM

www.paritaetisches-jugendhilfeforum.de 
Solvejg Hesse 

Telefon: 030 / 275 8282 27

E-Mail: hesse@akademie.org
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Das Fort- und Weiterbildungsangebot des Paritätischen Kita-
forums ist auf die aktuellen Bedarfe der freien Träger der 
Kindertagesbetreuung unter dem Paritätischen Dach abge-
stimmt. Hier finden Sie auf die jeweilige Zielgruppe zuge- 
schnittene Qualifizierungsangebote für Geschäftsführer, Fach-
bereichsleitungen, Fachberatungen und Kita-Leitungen.

Als einer der wenigen Anbieter in Deutschland haben wir 
einen Qualifizierungskurs auf Hochschulniveau für die  
Tätigkeit als Fachberatung in Kindertageseinrichtungen im 
Angebot. Neben der Weiterbildung für Kita-Träger inner- 
halb und außerhalb der Paritätischen Mitgliedschaft bietet  
das Kitaforum fachliche und fachpolitische Informationen  
und Beratung.

Gleichzeitig ist es eine Plattforum zur Vernetzung unserer Mit-
gliedsorganisationen mit Fachexperten aus Forschung, Wis-
senschaft, Verwaltung und Politik sowie zum Fachaustausch zu 
politischen Positionen.

Das berlinweite "Netzwerk berufsbegleitende Erzieheraus-
bildung" ist die einzige unabhängige Austauschplattform 
zwischen in der Erzieherausbildung engagierten Trägern 
der Kinder- und Jugendhilfe, anerkannten Fachschulen und 
Studierenden. Zusammen geht es darum, ein gemeinsames 
Verständnis von der Bedeutung dieser berufsbegleitenden 
Ausbildung und ihrer Qualität zu entwickeln, die Zusammen-
arbeit zwischen den Lernorten zu stärken, sich neue Impulse 
zu geben und zu einer besseren Vernetzung miteinander zu 
kommen.

PARITÄTISCHES KITAFORUM

www.paritaetisches-kitaforum.de 
Susanne Steinmetz

Telefon: 030 / 275 8282 14

E-Mail: steinmetz@akademie.org
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FORTBILDUNGSREISEN
Studienreisen 2020
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STUDIENREISE NACH NEW YORK CITY
Sozialarbeit in New York City. Aktuelle Einblicke 
in die amerikanische Sozialarbeit

Das Fachprogramm richtet sich nach den Arbeitsfeldern des 
Teilnehmerkreises. Im Fachprogramm werden Sie Projekte in 
unterschiedlichen Arbeitsfeldern kennenlernen, die sich in 
ihren Konzepten in der Tradition amerikanischer Sozialarbeit 
auf eine sozialberufliche Empowerment-Praxis berufen. Dies 
beinhaltet eine pragmatische Herangehensweise der Fach-
kräfte an ihre Aufgaben. Gespräche und Kontakte mit Kolle-
gen aus Institutionen, Organisationen und Projekten werden 
Einblicke und Anregungen vermitteln und zur Perspektiver-
weiterung beitragen.  

Dabei geht es um die Strukturen der amerikanischen Sozial-
systeme und um soziale Wertvorstellungen der amerikani-
schen Gesellschaft. Wir werden Projekte in unterschiedlichen 
Arbeitsfeldern Sozialer Arbeit besuchen – Arbeit mit Kindern, 
Jugendlichen, Familien, Migranten, älteren, behinderten oder 
psychisch belasteten Menschen sowie Gemeinwesenarbeit. In 
Vorgesprächen können und sollen Wünsche je nach Arbeits-
schwerpunkt der Teilnehmenden berücksichtigt werden.
 
Im Preis enthalten sind die Kosten für Unterkunft, Programm 
und öffentlichen Nahverkehr in New York. Nicht enthalten 
sind die Kosten der An- und Abreise. Sobald acht verbindliche 
Anmeldungen vorliegen, findet die Reise statt und Sie kön-
nen Ihre Flüge individuell buchen. 
 
Die Anreise sollte bis zum 26. September und die Abreise 
ab dem 03. Oktober 2020 erfolgen. Ein Vorbereitungstreffen 
findet im September 2020 in Berlin statt. 

Melden Sie sich schon heute für die Fort- 
bildungsreise nach New York an! 

Reisezeitraum

26.09. – 03.10.2020  

mit eigener An- und Abreise

Anmeldefrist

29.08.20

Kosten 

Doppelzimmer 1.290,- EUR

Einzelzimmer 1.750,- EUR

Veranstaltungsort

New York City, USA

Anmeldungen und weitere Informationen

Dilek Yüksel

Telefon: 030 / 275 8282 17

E-Mail: yueksel@akademie.org

Zusatzinformationen

Achtung, Mindestteilnahme! Sobald acht verbindliche Anmeldungen  

vorliegen, findet die Reise statt und Sie können Ihre Flüge indivi- 

duell buchen. Wenn Sie ein Einzelzimmer buchen wollen, schicken Sie  

bitte zusätzlich zur Anmeldung eine E-Mail mit Ihrem Namen und  

dem Stichwort "Einzelzimmer" an Dilek Yüksel: yueksel@akademie.org.
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ANMELDEBOGEN 
per Fax an 030 / 275 941 44

Hiermit melde ich mich verbindlich zu folgendem Seminar an:

Datum

Seminartitel

Teilnehmer/in 
       Als Rechnungsadresse nutzen

Anmeldung zum Newsletter

     Ja          Nein 

Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband

     Ja          Nein

Arbeitsstätte/Einrichtung
       Als Rechnungsadresse nutzen

KONTAKTDATEN

Mit Ablauf der Anmeldefrist erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung und die 
Rechnung. Der Teilnahmebeitrag ist dann zu überweisen. Bei Abmeldung 
nach Erhalt der Bestätigung und bis eine Woche vor Beginn der Veranstaltung 
werden 50 % des Teilnahmebeitrages in Rechnung gestellt, in der Woche  
vor Beginn der Veranstaltung 75 %. Bei Absage am Veranstaltungstag bzw. bei 
nicht stornierter Buchung ist der volle Teilnahmebeitrag zu entrichten. 
Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der Paritätischen Akademie 
Berlin gGmbH.

Name Name

Zusatz/Träger

Straße, Hausnr.

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Postleitzahl, Ort

Telefonnummer

Vorname

Postleitzahl, Ort

E-Mail-Adresse

Straße, Hausnr.

Ort/Datum, Unterschrift/Stempel
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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

1. Anmeldung
Bitte melden Sie sich schriftlich an. Den Anmeldeschluss 
entnehmen Sie bitte den Ankündigungen – auch nach 
dem Anmeldeschluss können Sie noch nach freien Plätzen 
fragen.
Mit Ihrer Anmeldung erkennen Sie diese allgemeinen 
Geschäftsbedingungen an. Abweichungen sowie  
mündliche Zusagen und Nebenabsprachen bedürfen  
der schriftlichen Bestätigung durch den jeweiligen  
Veranstalter. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten  
Sie i. d. R. eine Anmeldebestätigung. Circa vier bis  
sechs Wochen vor dem Veranstaltungstermin erhalten  
Sie eine Einladung/Seminarbestätigung und die Rech- 
nung. Den Rechnungsbetrag überweisen Sie bitte vor  
Beginn der Veranstaltung. 
Um die Veranstaltung für die Teilnehmenden effizient  
zu gestalten, ist die Gruppengröße grundsätzlich be- 
grenzt. Bei darüber hinaus eingehenden Anmeldungen  
bemüht sich der jeweilige Veranstalter, Ihnen einen  
alternativen Termin anzubieten.

2. Anmeldedaten
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund Art. 6 Abs. 1 
S. 1b) f) sowie ggf. a) DSGVO. Der Teilnehmer/die  
Teilnehmerin erklärt sich damit einverstanden, dass  
sein/ihr Name sowie die Privat- und Firmenanschrift 
in einer Teilnahmeliste aufgeführt werden.

3. Rücktritt und Kündigung
Sollten Sie nach Erhalt der Rechnung unerwartet nicht  
an der Veranstaltung teilnehmen können, bitten wir  
um eine schriftliche Absage (ohne Nennung von Gründen).  
Da mit der Seminarbestätigung Kosten entstehen,  
müssen folgende Gebühren erhoben werden:
– 	bis zur Seminarbestätigung sind keine Kosten mit dem 
	 Rücktritt verbunden; nach Erhalt der Bestätigung bis  
	 eine Woche vor Beginn der Veranstaltung werden 50 %
	 des Teilnahmebeitrages in Rechnung gestellt; in der  
	 Woche vor Beginn der Veranstaltung werden 75 % des 
	 Teilnahmebeitrages in Rechnung gestellt;
– 	am Veranstaltungstag bzw. bei nicht stornierter Buchung 
	 ist der volle Teilnahmebeitrag zu entrichten.

4. Absage von Veranstaltungen
Der jeweilige Veranstalter muss sich vorbehalten, Veranstal-
tungen räumlich und/oder zeitlich zu verlegen bzw. abzu-
sagen. In Ausnahmefällen kann auch ein Wechsel des Dozen-
ten/der Dozentin möglich sein.
Sollte eine Veranstaltung nicht stattfinden, erhalten Sie 
bereits gezahlte Beträge zurück. Weitergehende Ansprüche 
bestehen nicht.

5. Teilnahmebeitrag
Die im Programm angegebenen Preise umfassen in jedem Fall 
den Teilnahmebeitrag, Pausengetränke und schriftliche  
Materialien für die Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Weiter- 
gehende Serviceleistungen entnehmen Sie bitte dem Pro-
grammtext und den Einzelausschreibungen.
Tagungsverpflegung beinhaltet das Mittagessen, Pausen- 
getränke und ggf. das Abendessen.
Nicht enthalten sind Reise- und Übernachtungskosten –  
diese werden durch die Teilnehmerinnen und Teilnehmer  
getragen. Buchungen für Übernachtungen erfolgen durch  
die Teilnehmenden. Abweichende Regelungen sind in den  
Ausschreibungen ersichtlich.
Erstattungen für nicht vollständig abgenommene Leis- 
tungen können nicht erfolgen.

6. Zertifikatskurse und Fortbildungsreisen
Bei Zertifikatskursen und Fortbildungsreisen sind Sonder-
regelungen möglich.

7. Haftung
Die Haftung für Schäden ist ausgeschlossen, es sei denn, dass 
der Schaden auf einem vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Verhalten seitens der Veranstalter oder deren beauftragten 
Personen beruht. 
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Im Laufe des Jahres können weitere Seminare zu unserem 
Programm hinzukommen. Das aktuelle Programm sowie  
das Online-Anmeldeformular finden Sie auf unserer Website:  
www.akademie.org 
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